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BLT PEJAKIIIT
ABM-MAPKETHHT : SIK IPOJJABATH OBMEXEHOMY KOJIY KJIEHTIB

B cydacHmx ymoBax WiInpHeMCTBA IMOYMHAIOTH BHKOpUCTOBYBaTH Account-Based
Marketing (ABM) — miaxij, 1o po3risjgae OKpEeMOro KIi€HTa K CaMOCTIHHUN pUHOK. [Timxin
nependavae pOKyCyBaHHS MAPKETHHIOBHUX 3yCHIIb HE Ha IIUPOKY ayIUTOPiI0, a HA KOHKPETHUX
BHCOKOBAPTICHHUX KJIIE€HTIB, SIK1 PO3IIISIIAIOTHCS SIK «PUHOK CaM I10 CO01», CTpaTETYHUM MaXi y
B2B-mapkeTunry, nmpu SKOMY MapKETHHTOBI Ta NpPOAaXHI KOMaHAM OO0'€IHYIOTHCA, 00
30CEepEANTH PECYpPCH Ha IUIbOBHX, BHCOKOIIIHHMX MIAMPUEMCTBAX 1 peajizyBaTH I HHUX
BHCOKOTIEPCOHAJII30BaHI KaMIlaHii. ¥ CBITOBIH MpaKTHIll BUIUISIOTH KiJTbKa KIFOUOBUX MOJIETICH
ABM, 1m0 gonomararoTh MiANPUEMCTBAM CHCTEMATU3yBaTH IMIJIXiJ 1O B3a€EMO/IIi 3 KIIFOYOBHMH
KJIieHTaMH. Mojeni pi3HATbCA 3a pIBHEM MEpCoHami3allii, 00CsIroM pecypciB, KUIBKICTIO
IIJTLOBUX aKAYHTIB Ta XapaKTepOM IHTerparlii MapKeTHHTy ¥ mponaaxiB. HaBegemo HaltOLIbII
MOIIMPCHI Ta BaliJIOBaHI MIKHAPOJHOK NPAKTHKOK MOJEINi, 1Mo axantoBaHi mo B2B-
CepeloBUIIA Y KpAiHU.

Knacuuna mogens ABM 1:1 (Strategic ABM). Ti pospo6uuxom crana kommawnis ITSMA.
Bona mnigxoauth s HaMOWIbIIMX 1 HaWUiHHIMMX KiIieHTiB. CyTh Mozeni moisirae y
¢dokycyBaHHI Ha KO)KHOMY CTPATETIYHOMY KJTi€HTI OKpeMo. [t Takoro KilieHTa po3po0IIIeEThCS
yHIKaJlbHa KOMYHIKaIlii{Ha CcTpaTeris, CTBOPIOETbCS OKPEMUN KOHTEHT, MPOBOAUTHCS TIHMOOKE
JOCHIJKeHHsT Oi3HeC-TIpOoIeciB, a B3aeMOJis BiOyBaeThCS Ha piBHI KEpIBHHUIITBA Ta TOII-
MeHeUKMEHTY. KitouoBumHM eneMeHTaMu Mojeni € MNIMOOKMH aHalli3 akayHTy (account
intelligence); iHIUBIAyaNbHUN KOHTEHT: aHAJITHYHI JOBIJKH, CcrielianbHi qociimkenns, ROI-
Mojieni; npsmi koMmyHikamii Ha piBHI C-Suite; miATpUMKa CTpAaTEriYHUX 3YCTpiueH, CHiIbHUX
HIIIaTHB 1 MApTHEPCHKUX MPOEKTIB. [lepeBarn Moseni € MakcuMalbHa TIepCOHATI3aIlisl; BHCOKA
KOHBEpCis Ta IMIMOMHA BIAHOCHH; MOKJIMBICTh JOBIOCTPOKOBOIo mapTHepcTBa. Henonikamu €
HACTyIIHE — MOJIENb JY)K€ pPecypco3aTrpaTHa; BUMAara€ 3ajy4eHHsS KEpIBHHIITBA, OKPEMHUX
MEHEJ[KEPiB, aHATITHKIB.

HacrynHoto 6yso po3pobieno moaens ABM Lite. [Tigxoauts 11s cepeanix 3a 006csirom
KJIIEHTIB, $KI MaloTh MOTeHUian 3pocTtanHsA. lle «riOpuaHa» Mojaedb MK IOBHICTIO
iHauBiAyansHUM ABM 1 maciitabHuM niaxoaoM. Komnanis o6upae rpyny akayHTiB 00'eTHaHUX
3a CHUIBHUMU aTpuOyTaMU: rany3b, TEXHOJIOI1UHI MOTpedH, po3Mip OizHecy, reorpadis, 6i3Hec-
Mojieab. OCHOBHUMHU XapaKTEPUCTHKAMHU MOJIENI €: CTBOPEHHS KJIACTEPIiB aKayHTIB; 4aCTKOBa
nepcoHai3allisl KOHTeHTY; rainy3eBi BeOiHapu, targeted-kammanii y LinkedIn; aBromarn3oBani
nurturing-niocitigoBHocTi. [TepeBaramu Mo/ieni € 6agaHc MiXK pe3yJbTATUBHICTIO Ta BUTPATaMH,
IpUJaTHA A7 pO3IIMPEHHS; 103BOJISE MIPALIOBATH 13 CEpEHIM CETMEHTOM PUHKY.

B po3BuTok 0yno po3pobieno mozaens Programmatic ABM, sika migxoauTh JJis pUHKIB
13 BEJIMKOI KUIBKICTIO MOTEHIIMHMX KOpPMOpaTHUBHMX KIi€HTIB. Mojenp 0a3zyeTbcsi Ha
BUKOPUCTAHHI aBTomarm3ailii, internet-nanmux, Al-anmroputmie Ta  digital-rapretunry.
[Tepconanizaiist y Hiil moBepxHeBa, ajieé OXOIJIEHHs MMpoKe. OCHOBHUMH XapaKTEePUCTHUKAMU
MOJIEIT €: IMUPOKE OXOIJICHHS COTEHb aKayHTiB; aBTOMAaTH30BaHUN TAPTETHHT Yepe3 I1aThopMu
(Demandbase, Terminus); nuHaMi4HI pPEKJIaMHI KpEaTUBH, BIJCTEKEHHS MOBEAIHKOBUX
inaukaropiB (intent signals). IlepeBaramu Moneni €: MaclITaOHICTh; HHU3bKAa BapTICTh
OXOIUIEHHS; MOXJIMBICTh IIBHJIKO TECTyBaTW Timore3u. Hepomikamu €: HIKYMN pIBEHb
nepcoHanizaiii; CB-Ki1i€eHTH MOXXYTh iIrHOPYBAaTH «MaCOBHI» XapaKkTep KOMYHIKaIlii.

VY BianoBige Ha peanii B2B-3akymiBens 13 BETUMKOIO KUIBKICTIO CTEHKXOJAEpIiB Oyia
po3pobiieHa e ogaa mojenb — ABMi (Account-Based Marketing for Individuals). J/lana moaens
boKycyeThCsl HE JUIlIEe HAa KOMIaHii, a Ha okpeMux eneMmeHTtax cniBpoditHuursa: CEO, CTO,
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CFO, MeHemkepu 3 3aKymiBelb, TEXHIUHI €KCIIEPTH, «IPUXOBaHI BIUIUBOBI ocoOm». Takwii
MIJIX1]T 3HUKYE PU3HKHU BTPATH YrOJU Yepe3 OaraTopiBHEBHIA MPOIIEC Y3TOKEHb.

Eran 1. Bubip ninmboBux akayHTiB. Bm3naute 20-30 kommaHidd, sKi peanbHO
BiJIMOBIAIOTH 17ICAIbHOMY KIII€EHTY. BUBYITH CTPYKTYpy KOXKHOI: XTO YXBAJIIOE PIIICHHS, XTO
BIJIMBAE, XTO MOXE CTAaTU «BHYTPILIHIM aJBOKATOM» Balloro MPOAYyKTYy. BukopucroByiite
LinkedIn, caliTn komMmaHiii, BiTKpUTI JKepena — He aBTOMAaTUYHI 0a3H.

Eran 2. [1epconanizartis mia poui. s GpingupekTopa MoKaxkitTh EKOHOMIYHHUHN e(heKT, A1
TEXHIYHOTO JUPEKTOpa — HATIUHICTh pIMICHHS, IS KEpiBHUKA BIIAUTy — 3pYy4HICTH
BIIpoBa KeHHs. [liAroTyiiTe KOPOTKI Mpe3eHTalii, JEHIIHIH Y4 JUCTH 3 LUMU apryMEHTaMH.
BukopucToByiiTE MOBY BUT'O/l, @ HE XapaKTEPUCTHK.

Eran 3. IloGymoBa komyHikarii. [lounHaiiTe HEe 3 Tpojaxy, a 3 KOPHUCTI: IUTITHCS
AHATITUKOIO, KelicaMU, TaTy3eBUMH 1HCAUTaMu. 3aMiCTh «KYITTh Y HAC» — «JJaBalTe MOKAXKY, K
1HIIT KOMIIaHii 3 BaIlloro puHKy BUPIIIMIK OAI0HY mpobiiemy». 3anydaiite CEO abo TexHiuHUX
EKCIIePTIB y AI1aJIOT — II€ MiBUIIYE JTOBIPY.

Etan 4. Opkectpauist koHTakTiB. [loennyiite email, LinkedIn, TapreroBany pekiamy Ta
KOHTEHT — yce Mae Oytu y3rokeHo. Crigkyite, MO0 KOXEH KOHTAKT IPOJIOBXKYBaB
norepeHii, a He AyomoBaB Horo. @opmyiTe JAHIIOT: IIKaBiCTh — JOBipa — Aiajior — TecT
— KOHTPAKT.

Eran 5. BumiproBanHs pe3ynbrariB. He opieHTyiTecs nuiie Ha Jiad — BIACTEXKYWUTE
IIPOrpec BCEPEIMHI aKayHTa: BIIKPUTTS JHMCTIB, BIAMOBIAI, 3yCcTpidi, 3alUTH Ha AeTali. BeaiTh
CRM-kapTy KOXXHOTO KII€EHTa: XTO BXK€ 3aJIy4CHHUH, SKi Oap’epu, SKUH HACTYIMHHH KpOK.
PerynsipHO OHOBIIIOMTE «TEIUIOBY KapTy» — XTO OJMDKYE IO IO, a XTO BUMArae J0JIaTKOBUX

TOPKaHb.
Pestome: OOMexTecs] HEBETUKUM IYJIOM aKayHTIB — SKICTh BRXKJIHMBIIIA 32 KiJTBKICTb.
lotyiiTe Martepianmu s KOXHOI ponmi — He yHiBepcanbHi PDF-mipesenramii. Y3roabTe

MOBIIOMJICHHSI, TEPMIHH, CTHJIb CIIJIKyBaHHSI. BHKOpHUCTOBYHTE M’SIKi BXOJU: 3allPOIICHHS Ha
BeOiHapU, KOPOTKI OMUTYBAaHHA, KOHTEHT 0e3 MpoJaxy. 3ainyyaiite ocoOuCTi OpeHI eKCIepTiB
KOMITaHii — I1e MiIBUIIY€E JOBipYy HA paHHIX eTarax.

BaxxnuBo: ABM — 11e He kammaHis, a mpoiiec. Bin He Mae qaTtu 3aBepiieHHs, 00 3 KOKHUM
KIIIEHTOM CTOCYHKH TOTJINOITIOIOTHCSI.
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