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Сеɪɛіɧ Віɬɚɥіɣ Іɝɨɪɨɜɢɱ 
ORCID: https://orcid.org/0009-0005-6447-9852 

ɚɫɩɿɪɚɧɬ ɤɚɮɟɞɪɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ 
əɲɤіɧɚ Оɤɫɚɧɚ Іɜɚɧіɜɧɚ 

ORCID ID: 0000-0002-8028-575X 
ɞ-ɪ ɟɤɨɧ. ɧɚɭɤ, ɩɪɨɮɟɫɨɪ ɤɚɮɟɞɪɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ 

ɇɚɰɿɨɧɚɥьɧɢɣ ɭɧɿɜɟɪɫɢɬɟɬ «Ɉɞɟɫьɤɚ ɩɨɥɿɬɟɯɧɿɤɚ» 
(Ɉɞɟɫɚ, ɍɤɪɚʀɧɚ) 

 
 

ɋɂɋɌȿɆȺɌɂɁȺɐȱə ȾɈɋɅȱȾɀȿɇЬ Ɂ ȼɂɄɈɊɂɋɌȺɇɇə ɒɌɍɑɇɈȽɈ 
ȱɇɌȿɅȿɄɌɍ ȼ ɌɊȺɇɋɎɈɊɆȺɐȱȲ ɆȺɊɄȿɌɂɇȽɈȼɂɏ ɋɌɊȺɌȿȽȱɃ 

ɉȱȾɉɊɂЄɆɋɌȼ ȿɅȿɄɌɊɈɇɇɈȲ ɄɈɆȿɊɐȱȲ 

 
ɍ ɫɬɚɬɬɿ ɞɨɫɥɿɞɠɭєɬьɫɹ ɪɨɥь ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ (ɒІ) ɭ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɿʀ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɨɜɚɧɨ ɦɨɠɥɢɜɿ 
ɧɚɩɪɹɦɤɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɒІ ɜ ɪɿɡɧɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɯ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ɋɨɡɝɥɹɧɭɬɨ ɨɫɧɨɜɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɒІ, ɫɟɪɟɞ ɹɤɢɯ ɚɧɚɥɿɡ 
ɜɟɥɢɤɢɯ ɞɚɧɢɯ ɞɥɹ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɬɪɟɧɞɿɜ, ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ 
ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɫьɤɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ. Ⱦɨɜɟɞɟɧɨ, ɳɨ ɒІ ɞɨɡɜɨɥɹє ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚɦ 
ɲɜɢɞɤɨ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ ɡɦɿɧ ɧɚ ɪɢɧɤɭ, ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɬɢ ɩɨɩɢɬ ɿ ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɸɜɚɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь 
ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ ɭ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ ɱɚɫɿ. Ɉɫɨɛɥɢɜɭ ɭɜɚɝɭ ɩɪɢɞɿɥɟɧɨ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɚɦ, ɹɤɿ 
ɨɩɬɢɦɿɡɭɸɬь ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɢɣ ɲɥɹɯ, ɿ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɞɥɹ ɨɛɪɨɛɤɢ ɜɟɥɢɤɢɯ 
ɞɚɧɢɯ. ɍ ɫɬɚɬɬɿ ɬɚɤɨɠ ɚɧɚɥɿɡɭɸɬьɫɹ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɢ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɒІ ɬɚ ɜɢɤɥɢɤɢ, ɩɨɜ’ɹɡɚɧɿ ɡ 
ɤɨɧɮɿɞɟɧɰɿɣɧɿɫɬɸ ɞɚɧɢɯ ɿ ɫɤɥɚɞɧɿɫɬɸ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ. Іɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɒІ ɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 
ɜɢɡɧɚɱɚєɬьɫɹ ɹɤ ɜɚɠɥɢɜɢɣ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. 

Ʉɥɸɱɨɜɿ ɫɥɨɜɚ: ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɚ ɤɨɦɟɪɰɿɹ, ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ, 
ɞɿɞɠɢɬɚɥ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɜɟɥɢɤɿ ɞɚɧɿ 

 
 

DOI: 10.15276/mdt.8.4.2024.8 
 
 

ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɜ ɡɚɝɚɥьɧɨɦɭ ɜɢɝɥɹɞɿ ɬɚ ʀʀ ɡɜ'ɹɡɨɤ ɡ ɜɚɠɥɢɜɢɦɢ 
ɧɚɭɤɨɜɢɦɢ ɚɛɨ ɩɪɚɤɬɢɱɧɢɦɢ ɡɚɜɞɚɧɧɹɦɢ. ɍ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɭɦɨɜɚɯ ɫɬɪɿɦɤɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɫɬɢɤɚɸɬьɫɹ ɡ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɸ ɩɨɫɬɿɣɧɨɝɨ 
ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɫɜɨʀɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɞɥɹ ɡɛɟɪɟɠɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ 
ɧɚ ɪɢɧɤɭ. ɒɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ (ɒȱ) ɫɬɚɜ ɨɞɧɢɦ ɡ ɤɥɸɱɨɜɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ, ɹɤɢɣ ɞɨɡɜɨɥɹє 
ɛɿɡɧɟɫɭ ɜ ɰɿɣ ɫɮɟɪɿ ɧɟ ɬɿɥьɤɢ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ ɡɦɿɧ ɭ ɩɨɜɟɞɿɧɰɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɚɥɟ ɣ 
ɚɤɬɢɜɧɨ ɜɩɥɢɜɚɬɢ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɢ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧь, ɩɿɞɜɢɳɭɸɱɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ. ɒȱ ɜɿɞɿɝɪɚє ɜɚɠɥɢɜɭ ɪɨɥь ɭ ɚɧɚɥɿɡɿ ɜɟɥɢɤɢɯ ɞɚɧɢɯ, ɳɨ 
ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɪɚɳɟ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɬɚ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɬɢ ʀɯɧɿ ɞɿʀ. Ɂɚɜɞɹɤɢ 
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɹɦ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ, ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɦɨɠɭɬь ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɫɜɨʀ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭɜɚɬɢ ɩɪɨɰɟɫɢ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɨɠ 
ɨɩɬɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɿ ɤɚɦɩɚɧɿʀ ɜ ɪɟɠɢɦɿ ɪɟɚɥьɧɨɝɨ ɱɚɫɭ. 
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ɐɟ ɧɟ ɬɿɥьɤɢ ɩɿɞɜɢɳɭє ɪɟɧɬɚɛɟɥьɧɿɫɬь ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣ ɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɚɥɟ ɣ ɩɨɤɪɚɳɭє 
ɡɚɝɚɥьɧɢɣ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɢɣ ɞɨɫɜɿɞ, ɳɨ є ɤɥɸɱɨɜɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɭɫɩɿɯɭ ɭ ɫɮɟɪɿ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ 
ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ɍɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɒȱ ɜ ɰɢɮɪɨɜɿ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɫɬɚє ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɸ ɭɦɨɜɨɸ ɞɥɹ ɛɿɡɧɟɫɿɜ, ɹɤɿ ɩɪɚɝɧɭɬь ɞɨɫɹɝɬɢ 
ɥɿɞɟɪɫьɤɢɯ ɩɨɡɢɰɿɣ ɧɚ ɪɢɧɤɭ. 

Ⱥɧɚɥɿɡ ɨɫɬɚɧɧɿɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь ɿ ɩɭɛɥɿɤɚɰɿɣ, ɜ ɹɤɢɯ ɩɨɤɥɚɞɟɧɢɣ ɩɨɱɚɬɨɤ 
ɜɢɪɿɲɟɧɧɸ ɞɚɧɨʀ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɿ ɧɚ ɹɤɿ ɫɩɢɪɚєɬьɫɹ ɚɜɬɨɪ. Ⱥɧɚɥɿɡ ɩɭɛɥɿɤɚɰɿʀ ɡɚ ɩɟɪɿɨɞ ɿɡ 
1975 ɩɨ 2020 ɪɿɤ ɩɪɨ ɪɨɥь ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɛɚɡɭєɬьɫɹ ɧɚ 
ɞɚɧɢɯ ɿɡ ɛɚɡɢ АОЛ ШП SМТОЧМО Д1Ж. Ⱥɜɬɨɪɢ ɡɨɫɟɪɟɞɠɭɸɬьɫɹ ɧɚ ɪɿɡɧɢɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ 
ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɒȱ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɨɫɧɨɜɧɢɦ ɧɚɩɪɹɦɨɦ ɜɨɧɢ ɜɢɡɧɚɱɢɥɢ ɪɨɡɜɢɬɨɤ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɹɤɨɦɭ ɩɪɢɫɜɹɱɟɧɚ ɡɧɚɱɧɚ ɱɚɫɬɢɧɚ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɪɨɛɿɬ ɭ ɰɿɣ ɫɮɟɪɿ. 
Ɋɨɡɩɨɞɿɥ ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɒȱ, ɜɢɡɧɚɱɟɧɢɣ ɚɜɬɨɪɚɦɢ: ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ – 
40%, ɚɧɚɥɿɡ ɧɚɫɬɪɨʀɜ – 20%, ɞɨɜɿɪɚ ɬɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ – 15%, ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ – 15%, ȱɧɲɿ 
ɮɭɧɤɰɿʀ (ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ ɡɚɩɚɫɿɜ) – 10%. 

ȼ ɿɧɲɨɦɭ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ Д2Ж ɩɪɢɫɜɹɱɟɧɨɦɭ ɬɟɦɿ ɩɪɟɰɢɡɿɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɜ ɫɮɟɪɿ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ (ɒȱ) ɜɢɜɱɚєɬьɫɹ 
ɣɨɝɨ ɪɨɥь ɭ ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɿ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ, ɡɨɤɪɟɦɚ ɱɟɪɟɡ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɿɡɚɰɿɸ 
ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɩɨɜɿɞɨɦɥɟɧь ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɟɥɢɤɢɯ ɨɛɫɹɝɿɜ ɞɚɧɢɯ ɩɪɨ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ. 
Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸє ɜɚɠɥɢɜɿɫɬь ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɒȱ ɞɥɹ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɜɢɫɨɤɨɬɨɱɧɢɯ 
ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ, ɹɤɿ ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ ɧɚ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥьɧɿ ɜɩɨɞɨɛɚɧɧɹ ɿ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ ɤɥɿєɧɬɿɜ. 
ɐɟ ɞɨɡɜɨɥɹє ɡɧɚɱɧɨ ɡɛɿɥьɲɢɬɢ ɡɚɥɭɱɟɧɿɫɬь ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɤɿɥьɤɿɫɬь ɬɪɚɧɡɚɤɰɿɣ ɿ, ɜ 
ɪɟɡɭɥьɬɚɬɿ, ɫɩɪɢɹɬɢ ɡɪɨɫɬɚɧɧɸ ɞɨɯɨɞɿɜ ɤɨɦɩɚɧɿɣ. Ɍɚɤ, ɭ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ ɧɚɜɨɞɹɬьɫɹ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɿ ɩɪɢɤɥɚɞɢ, ɹɤɿ ɿɥɸɫɬɪɭɸɬь ɜɩɥɢɜ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ (ɒȱ) ɧɚ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ 
ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ɋɚɡɨɦ ɡ ɬɢɦ, ɜɿɞɡɧɚɱɚɸɬьɫɹ ɣ ɩɟɜɧɿ ɜɢɤɥɢɤɢ, ɡ ɹɤɢɦɢ 
ɫɬɢɤɚɸɬьɫɹ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɩɪɢ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɿ ɒȱ, ɡɨɤɪɟɦɚ, ɩɢɬɚɧɧɹ ɤɨɧɮɿɞɟɧɰɿɣɧɨɫɬɿ ɞɚɧɢɯ ɿ 
ɬɪɭɞɧɨɳɿ ɡ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿєɸ ɧɨɜɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ. ɍɜɚɝɭ ɩɪɢɞɿɥɟɧɨ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɫɬɿ ɞɨɬɪɢɦɚɧɧɹ 
ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɧɢɯ ɜɢɦɨɝ, ɬɚɤɢɯ ɹɤ GDPR, ɳɨɛ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɡɚɯɢɫɬ ɞɚɧɢɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ. 

ȼɩɥɢɜ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɧɚ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɿɸ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. ɒȱ 
ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɸɜɚɬɢ ɤɥɸɱɨɜɿ ɚɫɩɟɤɬɢ ɛɿɡɧɟɫɭ: ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɸ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɚɧɚɥɿɡ 
ɞɚɧɢɯ ɿ ɜɡɚєɦɨɞɿɸ ɡ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ Д3Ж. Ɉɞɧɢɦ ɿɡ ɧɚɣɜɚɠɥɢɜɿɲɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ є ɱɚɬ-ɛɨɬɢ, ɹɤɿ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɸɬь ɰɿɥɨɞɨɛɨɜɭ ɩɿɞɬɪɢɦɤɭ ɤɥɿєɧɬɿɜ. Ɂɚɜɞɹɤɢ ɫɭɱɚɫɧɢɦ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦ ɜɨɧɢ 
ɚɞɚɩɬɭɸɬьɫɹ ɞɨ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥьɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ, ɳɨ ɡɧɚɱɧɨ ɩɨɤɪɚɳɭє ɹɤɿɫɬь 
ɫɟɪɜɿɫɭ. Ɍɚɤɨɠ ɒȱ ɚɤɬɢɜɧɨ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭєɬьɫɹ ɜ CRM-ɫɢɫɬɟɦɚɯ, ɞɨɡɜɨɥɹɸɱɢ ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ 
ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɿ ɮɨɪɦɭɜɚɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɿ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ. ɓɟ ɨɞɧɚ ɡɧɚɱɧɚ ɩɟɪɟɜɚɝɚ 
ɒȱ — ɩɿɞɬɪɢɦɤɚ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɿ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɿɹ ɚɧɚɥɿɡɭє ɜɟɥɢɤɿ ɨɛɫɹɝɢ ɞɚɧɢɯ, 
ɞɨɩɨɦɚɝɚɸɱɢ ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɬɨɱɧɨ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚɬɢ ɩɨɩɢɬ ɿ ɛɭɞɭɜɚɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ. Ʉɪɿɦ 
ɰьɨɝɨ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɿ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ ɨɩɬɢɦɿɡɭє 
ɪɨɛɨɬɭ ɤɨɦɩɚɧɿɣ, ɡɦɟɧɲɭɸɱɢ ɜɢɬɪɚɬɢ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɭɸɱɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь. ɒȱ ɫɬɜɨɪɸє 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿ ɪɿɲɟɧɧɹ ɞɥɹ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɫьɤɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ, ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɸɱɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɿ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɬɚ ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɸɸɱɢ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɸ. ɍ ɩɿɞɫɭɦɤɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɹ 
ɞɨɡɜɨɥɹє ɛɿɡɧɟɫɭ ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɿɫɬь ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɩɨɤɪɚɳɢɬɢ ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ ɬɚ 
ɞɨɫɹɝɬɢ ɞɨɜɝɨɫɬɪɨɤɨɜɨɝɨ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ. 

ȼɢɞɿɥɟɧɧɹ ɧɟɜɢɪɿɲɟɧɢɯ ɪɚɧɿɲɟ ɱɚɫɬɢɧ ɡɚɝɚɥьɧɨʀ ɩɪɨɛɥɟɦɢ, ɤɨɬɪɢɦ 
ɩɪɢɫɜɹɱɭєɬьɫɹ ɫɬɚɬɬɹ. Ɉɞɧɚɤ ɞɨɫɿ ɧɟ ɛɭɥɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɨ ɰɿɥɿɫɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ, ɹɤɢɣ ɨɯɨɩɥɸє 
ɜɫɿ ɦɨɠɥɢɜɿ ɧɚɩɪɹɦɤɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɪɿɡɧɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɯ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɜ ɪɚɦɤɚɯ єɞɢɧɨʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ, ɳɨ ɣ ɡɭɦɨɜɢɥɨ 
ɜɢɛɿɪ ɞɚɧɨʀ ɬɟɦɢ ɿ ʀʀ ɚɤɬɭɚɥьɧɿɫɬь ɧɚ ɫɭɱɚɫɧɨɦɭ ɟɬɚɩɿ. 
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Ɏɨɪɦɭɥɸɜɚɧɧɹ ɦɟɬɢ ɫɬɚɬɬɿ (ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɡɚɜɞɚɧɧɹ). Ɇɟɬɨɸ ɫɬɚɬɬɿ є 
ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɿɹ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɿʀ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. 

ȼɢɤɥɚɞɟɧɧɹ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɿɚɥɭ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɡ ɩɨɜɧɢɦ ɨɛґɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹɦ 
ɨɬɪɢɦɚɧɢɯ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɿɜ. Ɂɚ ɚɧɚɥɿɡɨɦ ɤɿɥьɤɨɫɬɿ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь ɡ ɬɟɦɢ 
ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɬɚ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɛɭɥɨ ɜɢɹɜɥɟɧɨ, 
ɳɨ ɤɿɥьɤɿɫɬь ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь ɩɪɨ ɒȱ ɞɥɹ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɜ ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɦɚє ɦɟɧɲɿ 
ɬɟɦɩɢ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ ɧɿɠ ɡɚɝɚɥɨɦ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ, ɳɨ ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɩɨɜ’ɹɡɚɧɢɦ ɡ ɩɨɲɭɤɚɦɢ 
ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɯ ɜɚɪɿɚɧɬɿɜ ɣɨɝɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ (ɪɢɫ. 1). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – Ʉɿɥьɤɿɫɬь ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь ɧɚ ɬɟɦɭ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ 

Ⱦɠɟɪɟɥɨ: ɫɮɨɪɦɨɜɚɧɨ ɚɜɬɨɪɚɦɢ 
 
Ɂɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ 

ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɦɚє ɛɚɝɚɬɨ ɫɩɿɥьɧɢɯ ɧɚɩɪɹɦɤɿɜ ɡ ɿɧɲɢɦɢ ɝɚɥɭɡɹɦɢ, ɚɥɟ є ɣ ɩɟɜɧɿ ɜɿɞɦɿɧɧɨɫɬɿ, 
ɡɭɦɨɜɥɟɧɿ ɫɩɟɰɢɮɿɤɨɸ. Ɉɫɧɨɜɧɿ ɧɚɩɪɹɦɤɢ, ɹɤɿ є ɫɩɿɥьɧɢɦɢ ɞɥɹ ɜɫɿɯ ɝɚɥɭɡɟɣ: 

ɍ ɜɫɿɯ ɝɚɥɭɡɹɯ ɒȱ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭєɬьɫɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɟɥɢɤɢɯ ɨɛɫɹɝɿɜ ɞɚɧɢɯ, ɳɨ 
ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɪɚɳɟ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɬɢ ʀɯɧɿ ɩɨɬɪɟɛɢ ɬɚ 
ɨɩɬɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ. ɉɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɛɭɞь-ɹɤɨʀ ɝɚɥɭɡɿ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь 
ɒȱ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿɣ ɬɚ ɤɨɧɬɟɧɬɭ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ ɬɚ ɩɨɥɿɩɲɢɬɢ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɢɣ ɞɨɫɜɿɞ. ɒȱ ɚɤɬɢɜɧɨ 
ɡɚɫɬɨɫɨɜɭєɬьɫɹ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɪɿɡɧɢɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɡɚɞɚɱ, ɬɚɤɢɯ ɹɤ ОЦКТХ-
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɟɤɥɚɦɧɢɦɢ ɤɚɦɩɚɧɿɹɦɢ ɬɚ ɨɛɪɨɛɤɚ ɡɜɟɪɧɟɧь ɤɥɿєɧɬɿɜ. 

ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɿɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɞɨɡɜɨɥɹє ɜ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ ɱɚɫɿ 
ɨɩɬɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɪɟɤɥɚɦɭ, ɩɨɤɪɚɳɭɸɱɢ ʀʀ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɬɚ ɡɧɢɠɭɸɱɢ ɜɢɬɪɚɬɢ. ɍ ɛɚɝɚɬьɨɯ 
ɝɚɥɭɡɹɯ ɒȱ ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɜɿɞɝɭɤɢ, ɤɨɦɟɧɬɚɪɿ ɬɚ ɡɚɝɚɥьɧɟ ɫɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɛɪɟɧɞɭ 
ɫɩɨɠɢɜɚɱɚɦɢ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚɦ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɭɜɚɬɢ ɧɚ ɡɦɿɧɢ ɜ ɧɚɫɬɪɨɹɯ 
ɪɢɧɤɭ. 

Ɇɨɠɧɚ ɭɡɚɝɚɥьɧɢɬɢ, ɳɨ ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭєɬьɫɹ ɜ ɬɢɯ ɫɚɦɢɯ ɧɚɩɪɹɦɤɚɯ, ɚɥɟ ɦɚє ɫɜɨʀ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ, ɩɪɢɬɚɦɚɧɧɿ ɫɚɦɟ ɰɿɣ 
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ɝɚɥɭɡɿ. ɒȱ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭєɬьɫɹ ɛɿɥьɲ ɚɤɬɢɜɧɨ ɞɥɹ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɢɯ ɡɚɜɞɚɧь, ɬɚɤɢɯ 
ɹɤ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɚɫɨɪɬɢɦɟɧɬɨɦ ɬɨɜɚɪɿɜ ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ, ɞɢɧɚɦɿɱɧɟ ɰɿɧɨɭɬɜɨɪɟɧɧɹ, 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɬɨɳɨ. ɐɿ ɚɫɩɟɤɬɢ ɪɨɛɥɹɬь ɪɨɥь ɒȱ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ 
ɛɿɥьɲ ɩɨɦɿɬɧɢɦ ɬɚ ɤɪɢɬɢɱɧɨ ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɩɨɪɿɜɧɹɧɨ ɡ ɞɟɹɤɢɦɢ ɿɧɲɢɦɢ ɝɚɥɭɡɹɦɢ (ɬɚɛɥ. 1). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɹ 1 – ɇɚɩɪɹɦɤɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ 

ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ 
ɇɚɩɪɹɦɨɤ 

ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 
Ɉɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɞɥɹ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ 

ɉɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ 
ɤɨɧɬɟɧɬɭ 

AI ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥьɧɿ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɿɫɬɨɪɿʀ 
ɩɨɤɭɩɨɤ ɬɚ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ ɧɚ ɫɚɣɬɿ, ɦɿɧɹє ɨɩɢɫɢ ɬɨɜɚɪɿɜ ɩɿɞ 
ɤɨɠɧɨɝɨ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɚ. 

Ⱥɧɚɥɿɡ ɬɚ 
ɨɛɪɨɛɤɚ ɞɚɧɢɯ 

AI ɚɧɚɥɿɡɭє ɜɟɥɢɤɿ ɦɚɫɢɜɢ ɞɚɧɢɯ, ɜɢɹɜɥɹɸɱɢ ɬɪɟɧɞɢ ɜ ɩɨɤɭɩɤɚɯ ɬɚ 
ɫɟɝɦɟɧɬɭɸɱɢ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɿɜ ɡɚ ɩɨɜɟɞɿɧɤɨɜɢɦɢ ɩɚɬɟɪɧɚɦɢ. 

ɑɚɬ-ɛɨɬɢ ɬɚ 
ɜɿɪɬɭɚɥьɧɿ 
ɚɫɢɫɬɟɧɬɢ 

ɑɚɬ-ɛɨɬɢ ɡ AI ɡɞɚɬɧɿ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɬɢ ɧɚ ɩɢɬɚɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɧɚɞɚɜɚɬɢ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɩɪɨ ɫɬɚɬɭɫ ɡɚɦɨɜɥɟɧɧɹ ɬɚ ɞɨɩɨɦɚɝɚɬɢ ɩɨ ɿɧɲɢɦ ɩɢɬɚɧɧɹɦ. 

ɉɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ 
ɩɨɩɢɬɭ 

Ⱥɧɚɥɿɡɭє ɿɫɬɨɪɢɱɧɿ ɞɚɧɿ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɿ ɩɨɩɢɬɭ ɞɥɹ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɛɭɬɧɿɯ 
ɩɨɬɪɟɛ ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɭ ɭ ɬɨɜɚɪɚɯ. 

Ɉɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ 
ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ 
ɤɚɦɩɚɧɿɣ 

AI ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɛɸɞɠɟɬɿɜ ɬɨɪɝɨɜɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ, 
ɚɧɚɥɿɡɭɸɱɢ, ɹɤɚ ɪɟɤɥɚɦɚ ɧɚɣɤɪɚɳɟ ɩɪɚɰɸє ɞɥɹ ɩɟɜɧɨʀ ɚɭɞɢɬɨɪɿʀ ɜɪɚɯɨɜɭɸɬь 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɿ ɩɨɤɚɡɧɢɤɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ. 

Ƚɟɧɟɪɚɰɿɹ 
ɤɨɧɬɟɧɬɭ 

AI ɦɨɠɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɧɨ ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɬɟɤɫɬɨɜɢɣ ɬɚ ɜɿɡɭɚɥьɧɢɣ ɤɨɧɬɟɧɬ ɞɥɹ 
ɨɩɢɫɭ ɬɨɜɚɪɿɜ ɚɛɨ ɩɭɛɥɿɤɚɰɿɣ ɭ ɫɨɰɦɟɪɟɠɚɯ. 

Ⱥɧɚɥɿɡ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ 

AI ɚɧɚɥɿɡɭє ɰɿɧɨɜɭ ɩɨɥɿɬɢɤɭ ɬɚ ɚɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɬɨɜɚɪɿɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ, ɧɚɞɚɸɱɢ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɳɨɞɨ ɡɦɿɧɢ ɜɥɚɫɧɢɯ ɰɿɧ ɚɛɨ ɪɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɚɫɨɪɬɢɦɟɧɬɭ. 

ȼɢɹɜɥɟɧɧɹ 
ɟɦɨɰɿɣ ɬɚ 
ɬɨɧɚɥьɧɨɫɬɿ 

Ⱥɧɚɥɿɡ ɜɿɞɝɭɤɿɜ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɧɚ ɬɨɜɚɪɢ ɞɥɹ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ʀɯ ɧɚɫɬɪɨɸ ɬɚ ɪɿɜɧɹ 
ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɨɫɬɿ. 

Ɉɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ 
UX/UI 

Ⱥɧɚɥɿɡ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ ɧɚ ɫɚɣɬɿ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɞɥɹ 
ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɞɢɡɚɣɧɭ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɨɧɜɟɪɫɿʀ. 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ 
ɰɿɧɨɜɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ 

AI ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɧɨ ɪɟɝɭɥɸɜɚɬɢ ɰɿɧɢ ɧɚ ɬɨɜɚɪɢ ɡɚɥɟɠɧɨ ɜɿɞ ɩɨɩɢɬɭ ɬɚ 
ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ. 

Ɋɨɡɲɢɪɟɧɢɣ 
ɬɚɪɝɟɬɢɧɝ 

AI ɞɨɡɜɨɥɹє ɬɨɱɧɨ ɧɚɰɿɥɸɜɚɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɿ ɤɚɦɩɚɧɿʀ, ɜɪɚɯɨɜɭɸɱɢ ɝɟɨɥɨɤɚɰɿɸ, 
ɩɨɜɟɞɿɧɤɨɜɿ ɞɚɧɿ ɬɚ ɿɧɲɿ ɮɚɤɬɨɪɢ. 

Ʉɪɨɫ-ɩɪɨɞɚɠɿ ɬɚ 
ɚɩɫɟɣɥɢ 

ɉɪɨɝɧɨɡɭє, ɹɤɿ ɞɨɞɚɬɤɨɜɿ ɬɨɜɚɪɢ ɦɨɠɭɬь ɛɭɬɢ ɰɿɤɚɜɿ ɤɥɿєɧɬɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɣɨɝɨ 
ɩɨɩɟɪɟɞɧɿɯ ɩɨɤɭɩɨɤ ɚɛɨ ɩɨɤɭɩɨɤ ɿɧɲɢɯ ɫɯɨɠɢɯ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ. 

Ɉɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ 
ɥɚɧɰɸɝɚ 
ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ 

ɉɪɨɝɧɨɡɭє ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬь ɩɨɩɨɜɧɟɧɧɹ ɡɚɩɚɫɿɜ ɬɨɜɚɪɿɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɩɨɩɟɪɟɞɧɿɯ 
ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɬɚ ɩɨɬɨɱɧɨɝɨ ɩɨɩɢɬɭ ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɥɨɝɿɫɬɢɱɧɢɯ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ 
ɤɨɦɩɚɧɿʀ. 

ȼɿɡɭɚɥьɧɢɣ 
ɩɨɲɭɤ 

Ⱦɨɡɜɨɥɹє ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɚɦ ɡɚɜɚɧɬɚɠɭɜɚɬɢ ɡɨɛɪɚɠɟɧɧɹ ɞɥɹ ɩɨɲɭɤɭ ɩɨɞɿɛɧɢɯ 
ɬɨɜɚɪɿɜ ɭ ɦɚɝɚɡɢɧɿ. 

Ɍɟɤɫɬɨɜɢɣ 
ɩɨɲɭɤ 

AI ɩɪɨɝɧɨɡɭє ɡɚɩɢɬɢ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ ɿ ɧɚɞɚє ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɿ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɢ ɩɨɲɭɤɭ ɧɚ 
ɫɚɣɬɿ. 

Ⱦɢɡɚɣɧ Ⱦɨɩɨɦɚɝɚє ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɢ, ɨɛɪɨɛɥɹɬɢ ɡɨɛɪɚɠɟɧɧɹ ɬɚ ɦɚɤɟɬɢ 
ɞɥɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ. 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ 
ɤɚɦɩɚɧɿɣ 
 

AI ɞɨɡɜɨɥɹє ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭɜɚɬɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɦɢ ɤɚɦɩɚɧɿɹɦɢ ɜ 
ɪɿɡɧɢɯ ɤɚɧɚɥɚɯ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɬɢɯ ɱɢ ɿɧɲɢɯ ɩɨɤɚɡɧɢɤɿɜ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ. 
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ɉɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ ɬɚɛɥɢɰɿ 1 
Ɋɨɡɩɿɡɧɚɜɚɧɧɹ 
ɡɨɛɪɚɠɟɧь ɬɚ 
ɜɿɞɟɨ 

Ⱥɧɚɥɿɡɭє ɡɨɛɪɚɠɟɧɧɹ ɿ ɜɿɞɟɨ ɞɥɹ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɛɪɟɧɞɿɜ ɚɛɨ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ ɞɥɹ 
ɩɨɞɚɥьɲɨɝɨ ʀɯ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ. 

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɪɟɩɭɬɚɰɿєɸ 

AI ɜɿɞɫɬɟɠɭє ɜɿɞɝɭɤɢ ɿ ɡɝɚɞɤɢ ɩɪɨ ɛɪɟɧɞ ɜ ɿɧɬɟɪɧɟɬɿ, ɞɨɩɨɦɚɝɚɸɱɢ ɜɱɚɫɧɨ 
ɪɟɚɝɭɜɚɬɢ ɧɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɿ ɤɨɦɟɧɬɚɪɿ. 

ȼɿɪɬɭɚɥьɧɚ ɬɚ 
ɞɨɩɨɜɧɟɧɚ 
ɪɟɚɥьɧɿɫɬь 

Ⱦɨɩɨɦɚɝɚє ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɿɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɿ ɜɿɪɬɭɚɥьɧɿ ɲɨɭɪɭɦɢ ɚɛɨ 3D-ɦɨɞɟɥɿ 
ɬɨɜɚɪɿɜ. 

Ⱦɢɡɚɣɧ ɬɚ 
ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ 

Ⱦɨɩɨɦɚɝɚє ɭ ɪɨɡɪɨɛɰɿ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɚɧɚɥɿɡɭ ɪɢɧɤɨɜɢɯ ɬɪɟɧɞɿɜ ɿ 
ɫɩɨɠɢɜɱɢɯ ɭɩɨɞɨɛɚɧь. 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚ 
ɚɧɚɥɿɬɢɤɚ 

AI ɚɧɚɥɿɡɭє ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɬɚ 
ɩɪɨɝɧɨɡɭє ʀɯ RЇI. 

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɥɨɹɥьɧɿɫɬɸ 

Ⱦɨɡɜɨɥɹє ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɢ ɥɨɹɥьɧɨɫɬɿ ɞɥɹ ɪɿɡɧɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɿɣ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɜ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɧɨɦɭ ɪɟɠɢɦɿ. 

Ⱦɠɟɪɟɥɨ: ɫɮɨɪɦɨɜɚɧɨ ɚɜɬɨɪɚɦɢ 
 
ɉɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ ɤɨɧɬɟɧɬɭ. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɒȱ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɞɥɹ 

ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɞɨɫɥɿɞɠɭєɬьɫɹ ɜ ɫɬɚɬɬɿ Д4Ж. ȼɨɧɚ ɩɪɢɫɜɹɱɟɧɚ ɜɚɠɥɢɜɨɫɬɿ 
ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɬɚ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɟɦɨɰɿɣ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɜ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɡɜɟɪɬɚɸɬь ɭɜɚɝɭ ɧɚ ɬɟ, ɳɨ ɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɨ ɩɨɤɭɩɤɭ ɱɚɫɬɨ ɧɟ 
є ɪɟɡɭɥьɬɚɬɨɦ ɪɚɰɿɨɧɚɥьɧɢɯ ɦɿɪɤɭɜɚɧь, ɚ ɧɚɜɩɚɤɢ, ɛɚɝɚɬɨ ɜ ɱɨɦɭ ɡɚɥɟɠɚɬь ɜɿɞ 
ɟɦɨɰɿɣɧɨɝɨ ɫɬɚɧɭ ɥɸɞɢɧɢ. ɐɟ ɜɿɞɤɪɢɬɬɹ ɩɪɢɜɟɥɨ ɞɨ ɿɞɟʀ ɪɨɡɝɥɹɞɚɬɢ ɟɦɨɰɿʀ ɹɤ ɤɥɸɱɨɜɭ 
ɤɨɧɬɟɤɫɬɭɚɥьɧɭ ɡɦɿɧɧɭ, ɹɤɚ ɦɨɠɟ ɡɧɚɱɧɨ ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ 
ɫɟɪɜɿɫɿɜ ɿ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɛɿɥьɲ ɬɨɱɧɿ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɭ ɫɮɟɪɿ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱦɥɹ 
ɰьɨɝɨ ɚɜɬɨɪɢ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɥɢ ɩɿɞɯɿɞ ȼɟɛɫɬɟɪɚ ɿ ȼɚɬɫɨɧɚ (2002), ɳɨɛ ɫɬɜɨɪɢɬɢ ɜɢɛɿɪɤɭ 
ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь, ɨɩɭɛɥɿɤɨɜɚɧɢɯ ɭ ɠɭɪɧɚɥɚɯ ɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɚɯ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɿɣ. 
ɋɢɧɬɟɡɭɸɱɢ ɧɚɹɜɧɿ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ, ɭ ɫɬɚɬɬɿ ɣɞɟɬьɫɹ ɩɪɨ ɪɨɥь ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ 
ɤɨɧɬɟɤɫɬɿ ɪɨɡɩɿɡɧɚɜɚɧɧɹ ɟɦɨɰɿɣ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ 
ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɡɚɡɧɚɱɚɸɬь, ɳɨ ɫɭɱɚɫɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɡɧɚɱɧɨɸ ɦɿɪɨɸ 
ɡɚɥɟɠɚɬь ɜɿɞ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ, ɹɤɿ ɞɨɡɜɨɥɹɸɬь ɜɢɹɜɥɹɬɢ ɬɚ ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ 
ɟɦɨɰɿʀ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ. ɐɟ, ɜ ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ, ɞɚє ɦɨɠɥɢɜɿɫɬь ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɛɿɥьɲ ɬɨɱɧɿ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɞɥɹ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ. Ɉɫɨɛɥɢɜɚ ɭɜɚɝɚ ɩɪɢɞɿɥɹєɬьɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɹɦ ɪɨɡɩɿɡɧɚɜɚɧɧɹ 
ɜɢɪɚɡɭ ɨɛɥɢɱɱɹ ɬɚ ɝɨɥɨɫɭ. 

ȼ ɿɧɲɨɦɭ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ Д5Ж ɧɚ ɰɸ ɬɟɦɭ ɚɤɰɟɧɬɭєɬьɫɹ ɭɜɚɝɚ ɧɚ ɜɚɠɥɢɜɨɫɬɿ 
ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɡɚɫɧɨɜɚɧɢɯ 
ɧɚ ɲɬɭɱɧɨɦɭ ɿɧɬɟɥɟɤɬɿ (AI), ɧɚ ɩɪɢɤɥɚɞɿ ɫɟɪɟɞɧɿɯ ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɿɜ ɨɞɹɝɭ ɭ Ɏɿɧɥɹɧɞɿʀ. 
Ⱥɜɬɨɪ ɡɚɡɧɚɱɚє, ɳɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ ɦɚє ɩɨɡɢɬɢɜɧɢɣ ɜɩɥɢɜ ɧɚ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɬɚ 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɤɨɧɜɟɪɫɿʀ. Ɂɨɤɪɟɦɚ, ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɳɨ 82,6% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɿɜ 
ɜɿɞɱɭɥɢ ɡɛɿɥьɲɟɧɧɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɩɿɞ ɱɚɫ ɨɧɥɚɣɧ-ɲɨɩɿɧɝɭ, ɳɨ ɫɩɪɢɹɥɨ 
ɛɿɥьɲɨɦɭ ɡɚɥɭɱɟɧɧɸ ɤɥɿєɧɬɿɜ. Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, 60,9% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɿɜ ɡɞɿɣɫɧɢɥɢ ɩɨɤɭɩɤɢ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɿ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣ, ɳɨ ɫɜɿɞɱɢɬь ɩɪɨ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɬɚɤɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɭ 
ɫɬɢɦɭɥɸɜɚɧɧɿ ɤɨɧɜɟɪɫɿɣ. ɉɪɨɬɟ ɚɜɬɨɪ ɡɜɟɪɬɚє ɭɜɚɝɭ ɧɚ ɡɦɿɲɚɧɿ ɪɟɚɤɰɿʀ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ 
ɳɨɞɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣ. ɏɨɱɚ ɦɚɣɠɟ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɿɜ ɜɿɞɱɭɥɚ 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɞɨɜɿɪɢ ɞɨ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ, ɹɤɿ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸɬьɫɹ AI, ɡɧɚɱɧɚ ɱɚɫɬɢɧɚ 
ɜɢɫɥɨɜɢɥɚ ɡɚɧɟɩɨɤɨєɧɧɹ ɳɨɞɨ ɡɧɢɠɟɧɧɹ ɰɿєʀ ɞɨɜɿɪɢ. ɐɟ ɫɜɿɞɱɢɬь ɩɪɨ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬь 
ɪɟɬɟɥьɧɨɝɨ ɧɚɥɚɲɬɭɜɚɧɧɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɿɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ, ɳɨɛ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥьɧɭ 
ɞɨɜɿɪɭ ɡ ɛɨɤɭ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ. Ɉɤɪɟɦɨ ɚɜɬɨɪ ɡɨɫɟɪɟɞɠɭєɬьɫɹ ɧɚ ɩɢɬɚɧɧɹɯ ɩɪɢɜɚɬɧɨɫɬɿ ɬɚ 
ɛɟɡɩɟɤɢ ɞɚɧɢɯ, ɡɚɡɧɚɱɚɸɱɢ, ɳɨ ɛɚɝɚɬɨ ɮɿɧɫьɤɢɯ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɫɬɭɪɛɨɜɚɧɿ ɰɢɦɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ 
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ɩɪɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɿ ɮɭɧɤɰɿɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ, ɡɚɫɧɨɜɚɧɢɯ ɧɚ AI. Ɂɧɚɱɧɢɣ ɜɿɞɫɨɬɨɤ 
ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɿɜ ɜɢɫɥɨɜɢɜ ɫɟɪɣɨɡɧɿ ɩɨɛɨɸɜɚɧɧɹ ɳɨɞɨ ɡɚɯɢɫɬɭ ʀɯɧɿɯ ɩɟɪɫɨɧɚɥьɧɢɯ ɞɚɧɢɯ, 
ɳɨ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸє ɜɚɠɥɢɜɿɫɬь ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɧɚɞɿɣɧɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ ɡɚɯɢɫɬɭ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ. 

Ⱥɧɚɥɿɡ ɬɚ ɨɛɪɨɛɤɚ ɞɚɧɢɯ. Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ Д6Ж ɩɪɢɫɜɹɱɟɧɟ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɸ ɲɬɭɱɧɨɝɨ 
ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ (ɒȱ) ɬɚ ɜɟɥɢɤɢɯ ɞɚɧɢɯ ɭ ɫɮɟɪɿ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪ ɚɤɰɟɧɬɭє ɭɜɚɝɭ ɧɚ 
ɬɨɦɭ, ɳɨ ɜ ɩɪɨɰɟɫɿ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɨɤɭɩɨɤ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿ ɝɟɧɟɪɭɸɬь ɜɟɥɢɤɭ ɤɿɥьɤɿɫɬь ɞɚɧɢɯ, ɹɤɿ, 
ɯɨɱɚ ɧɚ ɩɟɪɲɢɣ ɩɨɝɥɹɞ ɜɢɝɥɹɞɚɸɬь ɯɚɨɬɢɱɧɨ, ɧɚɫɩɪɚɜɞɿ ɦɿɫɬɹɬь ɜɟɥɢɱɟɡɧɭ ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɭ 
ɰɿɧɧɿɫɬь. ɐɟ, ɭ ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ, ɜɢɤɥɢɤɚє ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬь ɭ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ ɬɚ ɜɢɞɨɛɭɜɚɧɧɿ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɡ ɞɚɧɢɯ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɨɬɪɢɦɚɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝɢ. Ⱥɜɬɨɪ ɩɪɨɩɨɧɭє 
ɧɨɜɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɨɛɪɨɛɤɢ ɞɢɧɚɦɿɱɧɢɯ ɧɟɱɿɬɤɢɯ ɞɚɧɢɯ ɭ ɰɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭɜɚɬɢ ɩɪɨɰɟɫ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧь ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɬɚɤɢɯ ɞɚɧɢɯ. Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɬɚɤɨɠ 
ɨɯɨɩɥɸє ɦɟɬɨɞɢ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɞɟ ɤɥɸɱɨɜɢɦɢ 
ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ є ɩɪɨɫɬɨɬɚ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ, ɝɧɭɱɤɿɫɬь ɿ ɡɪɭɱɧɿɫɬь ɞɥɹ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ. ɍ ɪɨɛɨɬɿ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɢɡɤɭ ɟɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɿɜ, ɹɤɿ ɞɟɦɨɧɫɬɪɭɸɬь ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɢɯ 
ɤɨɧɰɟɩɰɿɣ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɰɿ. 

Ɂɨɤɪɟɦɚ, ɞɨɫɥɿɞɠɭɸɬьɫɹ ɩɪɢɤɥɚɞɢ ɨɛɪɨɛɤɢ ɞɚɧɢɯ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɞɢɧɚɦɿɱɧɨʀ 
ɧɟɱɿɬɤɨʀ ɥɨɝɿɤɢ ɞɥɹ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɬɚɤɢɯ ɹɤ 
ɨɰɿɧɤɚ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɬɚ ɚɧɚɥɿɡ ɮɚɤɬɨɪɿɜ, ɳɨ ɜɩɥɢɜɚɸɬь ɧɚ ɞɨɯɨɞɢ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɿ 
ɨɬɪɢɦɚɧɢɯ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɿɜ ɚɜɬɨɪ ɪɨɛɢɬь ɜɢɫɧɨɜɨɤ, ɳɨ ɡɚɩɪɨɩɨɧɨɜɚɧɚ ɦɨɞɟɥь ɦɨɠɟ 
ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɿɣ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ, ɯɨɱɚ ɜɢɡɧɚє, ɳɨ ɱɟɪɟɡ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɧɿɫɬь ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɬɚ ɡɛɨɪɭ ɞɚɧɢɯ ɦɨɞɟɥь ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɧɟɩɨɜɧɨɸ. ɒɬɭɱɧɢɣ 
ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɭ ɰьɨɦɭ ɤɨɧɬɟɤɫɬɿ ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ ɹɤ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɣ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ 
ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧь ɿ ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɟɥɢɤɢɯ ɦɚɫɢɜɿɜ ɞɚɧɢɯ ɭ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. 

ɓɟ ɨɞɧɟ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ Д7Ж ɞɟɬɚɥьɧɨ ɪɨɡɝɥɹɞɚє ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɚɫɩɟɤɬɢ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɡ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɜɟɥɢɤɢɯ ɞɚɧɢɯ ɬɚ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. 
Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɡɨɫɟɪɟɞɠɭєɬьɫɹ ɧɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ: 

1. ȼɟɥɢɤɿ ɞɚɧɿ ɧɚɞɚɸɬь ɦɨɠɥɢɜɿɫɬь ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɤɪɚɳɟ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ʀɯɧɿ 
ɡɜɢɱɤɢ ɬɚ ɩɟɪɟɜɚɝɢ. ɐɟ ɞɨɡɜɨɥɹє ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɛɿɥьɲ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɿ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ 
ɤɚɦɩɚɧɿʀ, ɹɤɿ ɤɪɚɳɟ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɸɬь ɩɨɬɪɟɛɚɦ ɰɿɥьɨɜɨʀ ɚɭɞɢɬɨɪɿʀ. ȼɟɥɢɤɿ ɞɚɧɿ ɬɚɤɨɠ 
ɞɨɩɨɦɚɝɚɸɬь ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚɦ ɜɢɹɜɥɹɬɢ ɧɨɜɿ ɪɢɧɤɨɜɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɬɚ ɪɨɡɪɨɛɥɹɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɞɥɹ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɬɚ ɭɬɪɢɦɚɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ. 

2. Ɉɞɧɢɦ ɿɡ ɤɥɸɱɨɜɢɯ ɚɫɩɟɤɬɿɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ, ɪɨɡɝɥɹɧɭɬɨɝɨ ɜ 
ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ, є ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɿɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь ɦɟɬɨɞɢ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ, ɬɚɤɿ 
ɹɤ ɚɥɝɨɪɢɬɦ K-MОКЧs, ɞɥɹ ɩɨɞɿɥɭ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɧɚ ɝɪɭɩɢ ɡ ɩɨɞɿɛɧɢɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ ɬɚ 
ɩɨɜɟɞɿɧɤɨɜɢɦɢ ɩɚɬɟɪɧɚɦɢ. ɐɟ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɜɢɡɧɚɱɚɬɢ ɧɚɣɛɿɥьɲ ɰɿɧɧɢɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ 
ɬɚ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢ ɫɜɨʀ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɡɭɫɢɥɥɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɩɨɬɪɟɛ ɤɨɠɧɨʀ ɝɪɭɩɢ. 
ɇɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɿɹ ɦɨɠɟ ɞɨɩɨɦɨɝɬɢ ɜɢɹɜɢɬɢ ɝɪɭɩɢ ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɹɤɿ ɧɚɣɛɿɥьɲɟ ɫɯɢɥьɧɿ 
ɞɨ ɩɨɜɬɨɪɧɢɯ ɩɨɤɭɩɨɤ, ɿ ɧɚɩɪɚɜɢɬɢ ɧɚ ɧɢɯ ɫɩɟɰɿɚɥьɧɿ ɚɤɰɿʀ ɱɢ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ. 

3. ȱɧɲɢɦ ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ, ɪɨɡɝɥɹɧɭɬɢɦ ɭ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ, є 
ɚɧɚɥɿɡ ɧɚɫɬɪɨʀɜ (sОЧtТЦОЧt КЧКХвsТs). Ⱥɜɬɨɪɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь ɦɚɲɢɧɧɟ ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɬɚ 
ɨɛɪɨɛɤɭ ɩɪɢɪɨɞɧɨʀ ɦɨɜɢ (ІLP) ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɿɞɝɭɤɿɜ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɩɪɨ ɬɨɜɚɪɢ ɚɛɨ ɩɨɫɥɭɝɢ. ɐɟ 
ɞɨɡɜɨɥɹє ɡɪɨɡɭɦɿɬɢ, ɹɤ ɤɥɿєɧɬɢ ɪɟɚɝɭɸɬь ɧɚ ɪɿɡɧɿ ɩɪɨɞɭɤɬɢ, ɳɨ ʀɦ ɩɨɞɨɛɚєɬьɫɹ, ɚ ɳɨ ɧɿ. 
Ⱥɧɚɥɿɡ ɧɚɫɬɪɨʀɜ ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚɦ ɜɢɹɜɥɹɬɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɿ ɬɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɿ ɟɦɨɰɿʀ 
ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɳɨ ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɨ ɞɥɹ ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ ɚɛɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ 
ɩɨɜɿɞɨɦɥɟɧь. 

4. Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɬɚɤɨɠ ɮɨɤɭɫɭєɬьɫɹ ɧɚ ɚɧɚɥɿɡɿ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɳɨ ɜɤɥɸɱɚє 
ɜɢɜɱɟɧɧɹ ʀɯɧɿɯ ɩɨɤɭɩɨɤ, ɜɿɞɜɿɞɭɜɚɧь ɜɟɛ-ɫɚɣɬɿɜ, ɤɥɿɤɿɜ ɬɚ ɿɧɲɢɯ ɜɡɚєɦɨɞɿɣ. ɐɟɣ ɚɧɚɥɿɡ 
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ɞɨɡɜɨɥɹє ɜɢɹɜɥɹɬɢ ɬɪɟɧɞɢ ɬɚ ɡɚɤɨɧɨɦɿɪɧɨɫɬɿ ɜ ɩɨɜɟɞɿɧɰɿ ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɳɨ, ɜ ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ, 
ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɬɢ ɦɚɣɛɭɬɧɿ ɩɪɨ ɞɚɠɿ ɬɚ ɨɩɬɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ. 
ɇɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɪɨɡɞɪɿɛɧɿ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɦɨɠɭɬь ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɰɿ ɞɚɧɿ ɞɥɹ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ, ɹɤɿ 
ɩɪɨɞɭɤɬɢ ɧɚɣɱɚɫɬɿɲɟ ɤɭɩɭɸɬь ɪɚɡɨɦ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɪɚɳɟ ɨɪɝɚɧɿɡɭɜɚɬɢ ɤɪɨɫ-ɩɪɨɞɚɠɿ. 

5. ɇɚ ɨɫɧɨɜɿ ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɟɥɢɤɢɯ ɞɚɧɢɯ, ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɩɪɨɩɨɧɭє ɩɿɞɯɨɞɢ ɞɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɩɨɜɿɞɨɦɥɟɧь. Ⱥɜɬɨɪɢ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸɸɬь, ɳɨ ɡ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ 
ɜɟɥɢɤɢɯ ɞɚɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɦɨɠɭɬь ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɛɿɥьɲ ɬɚɪɝɟɬɨɜɚɧɿ ɬɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɿ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɤɚɦɩɚɧɿʀ, ɹɤɿ ɤɪɚɳɟ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɸɬь ɿɧɬɟɪɟɫɚɦ ɬɚ ɩɨɬɪɟɛɚɦ ɨɤɪɟɦɢɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ. 
ɐɟ ɦɨɠɟ ɜɤɥɸɱɚɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɸ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɢɯ ɥɢɫɬɿɜ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɿ ɩɨɩɟɪɟɞɧɿɯ ɩɨɤɭɩɨɤ ɚɛɨ ɚɞɚɩɬɚɰɿɸ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɧɚ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɿ ɩɿɞ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ 
ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɚ. 

ɑɚɬ-ɛɨɬɢ ɬɚ ɜɿɪɬɭɚɥьɧɿ ɚɫɢɫɬɟɧɬɢ. Ɂɪɨɫɬɚɧɧɹ ɡɧɚɱɟɧɧɹ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ 
(AI) ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɫɬɚɥɨ ɨɱɟɜɢɞɧɢɦ ɡɚ ɨɫɬɚɧɧɿ ɪɨɤɢ, ɨɫɨɛɥɢɜɨ ɱɟɪɟɡ 
ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɱɚɬɛɨɬɿɜ ɧɚ ɣɨɝɨ ɨɫɧɨɜɿ, ɹɤɿ ɜɿɞɿɝɪɚɸɬь ɜɚɠɥɢɜɭ ɪɨɥь ɭ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɿ 
ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ. 

ɍ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ Д8Ж ɚɧɚɥɿɡɭєɬьɫɹ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ AI ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɡɨɤɪɟɦɚ 
ɜ ɱɚɬɛɨɬɚɯ, ɹɤɿ ɫɩɪɢɹɸɬь ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɚɦɢ, 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɨɫɥɭɝ ɬɚ ɡɛɿɥьɲɟɧɧɸ ɩɪɨɞɚɠɿɜ. 

ȱɧɲɟ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ Д9Ж ɪɨɡɝɥɹɞɚє ɜɩɥɢɜ AI ɧɚ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɭ ɤɨɦɟɪɰɿɸ, ɡɜɟɪɬɚɸɱɢ 
ɭɜɚɝɭ ɧɚ ɬɟ, ɹɤ ɱɚɬɛɨɬɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭɸɬь ɩɪɨɰɟɫɢ ɩɨɲɭɤɭ ɬɚ ɫɨɪɬɭɜɚɧɧɹ ɬɨɜɚɪɿɜ, ɳɨ 
ɞɨɡɜɨɥɹє ɩɨɤɪɚɳɢɬɢ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɬɚ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ. 

ȼɚɠɥɢɜɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ є ɬɚɤɨɠ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɨɧɬɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɥɹ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɱɚɬɛɨɬɿɜ, ɹɤ ɰɟ ɨɩɢɫɚɧɨ ɜ ɪɨɛɨɬɿ Д10Ж. 

ɉɿɞɯɿɞ ɚɜɬɨɪɿɜ ɞɨɡɜɨɥɹє ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɤɪɚɳɟ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɧɚɦɿɪɢ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ ɿ 
ɧɚɞɚɜɚɬɢ ɛɿɥьɲ ɬɨɱɧɿ ɜɿɞɩɨɜɿɞɿ ɡɚɜɞɹɤɢ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɨɛɪɨɛɤɢ ɩɪɢɪɨɞɧɨʀ ɦɨɜɢ 
(ІLP). S.B. LОО ɭ ɫɜɨєɦɭ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ Д11Ж ɡɜɟɪɬɚє ɭɜɚɝɭ ɧɚ ɡɪɨɫɬɚɸɱɭ ɪɨɥь AI-ɱɚɬɛɨɬɿɜ 
ɭ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɿ ɩɨɬɪɟɛ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɬɚ ɜɩɥɢɜ ɧɚ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɭ ɤɨɦɟɪɰɿɸ. ȼɚɠɥɢɜɨ ɡɚɡɧɚɱɢɬɢ, 
ɳɨ ɰɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɫɩɪɢɹɸɬь ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɸ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ, ɳɨ, ɜ 
ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ, ɩɿɞɜɢɳɭє ɪɿɜɟɧь ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɨɫɬɿ ɤɥɿєɧɬɿɜ. 

ȱɧɲɿ ɜɱɟɧɿ ɞɨɫɥɿɞɠɭɸɬь Д12Ж ɪɨɡɪɨɛɤɭ AI-ɩɿɞɬɪɢɦɭɜɚɧɢɯ ɱɚɬɛɨɬɿɜ ɞɥɹ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɹɤɿ ɞɨɩɨɦɚɝɚɸɬь ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɚɦ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɲɟ ɜɢɛɢɪɚɬɢ ɬɨɜɚɪɢ 
ɫɟɪɟɞ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɚɫɨɪɬɢɦɟɧɬɭ (ɪɢɫ. 2). 

ȼɨɧɢ ɬɚɤɨɠ ɨɛɝɨɜɨɪɸɸɬь ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɞɥɹ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɬɚ ɡɪɭɱɧɨɫɬɿ ɬɚɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ. Ɍɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɰɿ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɞɟɦɨɧɫɬɪɭɸɬь 
ɜɚɠɥɢɜɿɫɬь AI ɜ ɫɭɱɚɫɧɿɣ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɡɨɤɪɟɦɚ ɱɟɪɟɡ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɱɚɬɛɨɬɿɜ, 
ɹɤɿ ɡɧɚɱɧɨ ɩɨɤɪɚɳɭɸɬь ɜɡɚєɦɨɞɿɸ ɡ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɭɸɬь ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь 
ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 

ɉɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɩɨɩɢɬɭ. ɉɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɩɨɩɢɬɭ ɜ ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɡɚ 
ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɬɚɤɨɠ є ɜɚɠɥɢɜɨɸ ɬɟɦɨɸ ɭ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɿ AI ɜ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ.  ɉɟɪɲ ɡɚ ɜɫɟ, AI ɞɨɡɜɨɥɹє ɡɧɚɱɧɨ ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɬɨɱɧɿɫɬь ɩɪɨɝɧɨɡɿɜ. 
Ɍɪɚɞɢɰɿɣɧɿ ɦɟɬɨɞɢ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ, ɹɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɛɚɡɭɸɬьɫɹ ɧɚ ɿɫɬɨɪɢɱɧɢɯ ɞɚɧɢɯ ɿ 
ɥɿɧɿɣɧɢɯ ɦɨɞɟɥɹɯ, ɹɤɿ ɧɟ ɡɚɜɠɞɢ ɜɪɚɯɨɜɭɸɬь ɫɤɥɚɞɧɿ ɜɡɚєɦɨɡɜ'ɹɡɤɢ ɦɿɠ ɪɿɡɧɢɦɢ 
ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ. ɇɚɬɨɦɿɫɬь ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɡɞɚɬɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɜɟɥɢɱɟɡɧɿ ɦɚɫɢɜɢ ɞɚɧɢɯ ɿ 
ɜɢɹɜɥɹɬɢ ɩɪɢɯɨɜɚɧɿ ɡɚɤɨɧɨɦɿɪɧɨɫɬɿ, ɳɨ ɜɟɞɟ ɞɨ ɛɿɥьɲ ɬɨɱɧɢɯ ɩɪɨɝɧɨɡɿɜ. ɐɟ, ɜ ɫɜɨɸ 
ɱɟɪɝɭ, ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚɦ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ ɲɜɢɞɤɨ ɡɦɿɧɸɜɚɧɢɯ ɭɦɨɜ ɪɢɧɤɭ. 
ɉɨɩɢɬ ɦɨɠɟ ɡɦɿɧɸɜɚɬɢɫɹ ɱɟɪɟɡ ɪɿɡɧɿ ɮɚɤɬɨɪɢ, ɬɚɤɿ ɹɤ ɫɟɡɨɧɧɿɫɬь, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ 
ɤɚɦɩɚɧɿʀ, ɩɨɜɟɞɿɧɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ ɚɛɨ ɡɨɜɧɿɲɧɿ ɭɦɨɜɢ, ɹɤ-ɨɬ ɩɨɝɨɞɧɿ ɡɦɿɧɢ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – ɉɪɢɤɥɚɞ ɚɥɝɨɪɢɬɦɿɜ ɱɚɬɛɨɬɭ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɭ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ 
 
ɒɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɞɨɡɜɨɥɹє ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɝɧɭɱɤɿ ɦɨɞɟɥɿ, ɹɤɿ ɦɨɠɭɬь ɲɜɢɞɤɨ 

ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ ɧɨɜɢɯ ɞɚɧɢɯ ɿ ɤɨɪɢɝɭɜɚɬɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢ ɜ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ ɱɚɫɿ. Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɬɨɱɧɟ 
ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɩɨɩɢɬɭ ɞɨɡɜɨɥɹє ɨɩɬɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɡɚɩɚɫɢ, ɡɦɟɧɲɭɸɱɢ ɧɚɞɥɢɲɤɢ ɬɚ 
ɭɧɢɤɚɸɱɢ ɞɟɮɿɰɢɬɭ ɬɨɜɚɪɿɜ. ɐɟ ɧɟ ɬɿɥьɤɢ ɫɤɨɪɨɱɭє ɜɢɬɪɚɬɢ ɧɚ ɡɛɟɪɿɝɚɧɧɹ, ɚɥɟ ɣ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɤɪɚɳɢɣ ɪɿɜɟɧь ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɨɫɤɿɥьɤɢ ɬɨɜɚɪɢ ɡɚɜɠɞɢ ɞɨɫɬɭɩɧɿ ɜ 
ɩɨɬɪɿɛɧɢɣ ɦɨɦɟɧɬ. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ AI ɭ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɿ ɩɨɩɢɬɭ ɬɚɤɨɠ ɧɚɞɚє ɿɧɬɟɪɧɟɬ-
ɦɚɝɚɡɢɧɚɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɭ ɩɟɪɟɜɚɝɭ, ɨɫɤɿɥьɤɢ ɜɨɧɢ ɦɨɠɭɬь ɲɜɢɞɲɟ ɪɟɚɝɭɜɚɬɢ ɧɚ ɪɢɧɤɨɜɿ 
ɡɦɿɧɢ, ɩɪɨɩɨɧɭɜɚɬɢ ɤɥɿєɧɬɚɦ ɩɨɬɪɿɛɧɿ ɬɨɜɚɪɢ ɜ ɩɨɬɪɿɛɧɢɣ ɱɚɫ ɿ ɦɿɧɿɦɿɡɭɜɚɬɢ ɜɬɪɚɬɢ, 
ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɡ ɧɟɬɨɱɧɢɦɢ ɩɪɨɝɧɨɡɚɦɢ. 

Ɉɞɧɢɦ ɿɡ ɩɪɢɤɥɚɞɿɜ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь ɧɚ ɰɸ ɬɟɦɭ є ɪɨɛɨɬɚ Д13Ж, ɞɟ ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɲɬɭɱɧɢɯ ɧɟɣɪɨɧɧɢɯ ɦɟɪɟɠ ɞɥɹ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɩɨɩɢɬɭ ɜ ɪɨɡɞɪɿɛɧɿɣ 
ɬɨɪɝɿɜɥɿ. ɐɟ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɛɚɡɭєɬьɫɹ ɧɚ ɚɧɚɥɿɡɿ ɞɚɧɢɯ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɬɪьɨɯ ɪɿɡɧɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɿɣ 
ɬɨɜɚɪɿɜ ɿ ɞɟɦɨɧɫɬɪɭє ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɚɥɝɨɪɢɬɦɿɜ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɞɥɹ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ 
ɬɨɱɧɨɫɬɿ ɩɪɨɝɧɨɡɿɜ ɩɨɩɢɬɭ.  

ȱɧɲɚ ɫɬɚɬɬɹ Д14Ж ɡɨɫɟɪɟɞɠɭєɬьɫɹ ɧɚ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɿ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ 
ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɿ ɩɨɩɢɬɭ ɜ ɥɚɧɰɸɝɚɯ ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɿɧɞɭɫɬɪɿʀ 4.0. Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ 
ɜɢɫɜɿɬɥɸє, ɹɤ ɪɿɫɬ ɪɿɡɧɢɯ ɬɢɩɿɜ ɛɿɡɧɟɫɭ ɬɚ ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɿɫɬь ɦɚɝɚɡɢɧɿɜ ɜɩɥɢɜɚɸɬь ɧɚ 
ɩɨɩɢɬ, ɚ ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢ ɞɨ ɰɢɯ ɡɦɿɧ. 

Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɜ ɫɬɚɬɬɿ Д15Ж ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɥɚɧɰɸɝɚɦɢ 
ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ ɱɟɪɟɡ ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ, ɜɤɥɸɱɚɸɱɢ ɬɟɯɧɿɤɢ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɩɨɩɢɬɭ ɬɚ 
ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ ɡɚɩɚɫɿɜ. Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɩɨɤɚɡɭє, ɹɤ ɜɟɥɢɤɿ ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɢɬɟɣɥɟɪɢ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь AI ɞɥɹ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɢɧɚɦɿɱɧɢɯ ɩɪɨɝɧɨɡɿɜ, ɳɨ ɜɪɚɯɨɜɭɸɬь ɩɨɝɨɞɧɿ ɭɦɨɜɢ 
ɬɚ ɿɧɲɿ ɮɚɤɬɨɪɢ. 

ȱɧɲɿ ɚɜɬɨɪɢ Д16Ж ɞɨɫɥɿɞɠɭɸɬь ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɿɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ, 
ɬɚɤɢɯ ɹɤ ɜɢɩɚɞɤɨɜɿ ɥɿɫɢ ɬɚ ɲɬɭɱɧɿ ɧɟɣɪɨɧɧɿ ɦɟɪɟɠɿ, ɞɥɹ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɩɨɩɢɬɭ ɧɚ ɪɿɜɧɿ 
ɦɚɝɚɡɢɧɿɜ ɬɚ ɬɨɜɚɪɿɜ. ȼɨɧɢ ɩɪɨɩɨɧɭɸɬь ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ KОrКs ІОЮrКХ ІОtаШrФ ɞɥɹ 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɨɝɧɨɡɿɜ. 
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ɐɿ ɬɚ ɿɧɲɿ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɞɟɦɨɧɫɬɪɭɸɬь ɡɧɚɱɧɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ 
ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɿ ɩɨɩɢɬɭ ɜ ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ, ɞɨɩɨɦɚɝɚɸɱɢ ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ 
ɡɦɿɧɧɢɯ ɭɦɨɜ ɪɢɧɤɭ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɭɜɚɬɢ ɬɨɱɧɿɫɬь ɩɪɨɝɧɨɡɿɜ, ɳɨ є ɤɥɸɱɨɜɢɦ ɞɥɹ 
ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ ɬɚ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛ ɤɥɿєɧɬɿɜ. 

Ɉɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ. Ɉɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ ɡɚ 
ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ (AI) є ɬɟɦɨɸ ɛɚɝɚɬьɨɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь, ɳɨ ɪɨɡɝɥɹɞɚɸɬь 
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɡɭɫɢɥь ɭ ɰɢɮɪɨɜɨɦɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ. 
ɇɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ Д17Ж ɚɧɚɥɿɡɭє ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ AI ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ 
ɤɚɦɩɚɧɿɣ ɭ ɦɚɥɨɦɭ ɬɚ ɫɟɪɟɞɧьɨɦɭ ɛɿɡɧɟɫɿ, ɡɨɤɪɟɦɚ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ GШШРХО AНs ɿ FКМОЛШШФ 
AНs, ɞɟ AI ɞɨɡɜɨɥɹє ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɬɢ ɬɟɧɞɟɧɰɿʀ ɬɚ ɦɚɤɫɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɩɨɜɟɪɧɟɧɧɹ 
ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣ. 

ȱɧɲɟ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ Д18Ж, ɩɪɢɫɜɹɱɟɧɟ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ ɜ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ. Ⱦɨɫɥɿɞɧɢɤɢ ɪɨɡɝɥɹɞɚɸɬь 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ AI ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɬɚ ɧɚɥɚɲɬɭɜɚɧɧɹ ɤɚɦɩɚɧɿɣ, ɡɨɤɪɟɦɚ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ 
ɪɟɤɭɪɟɧɬɧɢɯ ɧɟɣɪɨɧɧɢɯ ɦɟɪɟɠ (RІІs), ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɡɧɚɱɧɨ ɩɨɤɪɚɳɢɬɢ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɢ 
ɤɚɦɩɚɧɿɣ. 

ɍ ɫɬɚɬɬɿ Д19Ж ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ, ɹɤ ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɜ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ ɱɚɫɿ 
ɨɩɬɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɬɚɪɝɟɬɨɜɚɧɿ ɪɟɤɥɚɦɧɿ ɤɚɦɩɚɧɿʀ. ȼɨɧɢ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸɸɬь ɡɧɚɱɟɧɧɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɪɟɤɥɚɦɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɩɨɜɟɞɿɧɤɨɜɢɯ ɞɚɧɢɯ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ ɞɥɹ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ 
ɪɿɜɧɹ ɤɨɧɜɟɪɫɿɣ. 

ȱɧɲɢɣ ɚɜɬɨɪ Д20Ж ɪɨɡɝɥɹɞɚє ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɸ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɬɚ ɧɚɥɚɲɬɭɜɚɧɧɹ 
ɪɟɤɥɚɦɢ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚɦ ɞɨɫɹɝɚɬɢ ɤɪɚɳɢɯ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɿɜ, ɨɪɿєɧɬɭɸɱɢɫь ɧɚ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɭ ɚɭɞɢɬɨɪɿɸ. Ɂɨɤɪɟɦɚ, AI ɫɩɪɢɹɜ ɬɨɱɧɿɲɨɦɭ ɬɚɪɝɟɬɭɜɚɧɧɸ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨʀ 
ɚɭɞɢɬɨɪɿʀ, ɳɨ ɩɪɢɡɜɟɥɨ ɞɨ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɤɚɦɩɚɧɿɣ ɬɚ ɡɛɿɥьɲɟɧɧɹ 
ɪɟɧɬɚɛɟɥьɧɨɫɬɿ (ɪɢɫ. 3). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – Ɋɟɡɭɥьɬɚɬɢ ɨɩɬɭɜɚɧɧɹ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɿɜ ɧɚ ɬɟɦɭ “ɉɟɪɟɜɚɝɢ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɒȱ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ” (ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɞɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥɚ 
[21]) 
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ȼ. ɋɟɪɛɿɧ. Ɉ. əɲɤɿɧɚ. ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɿɹ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɲɬɭɱɧɨɝɨ 
ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɿʀ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ 
ɤɨɦɟɪɰɿʀ 
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Ƚɟɧɟɪɚɰɿɹ ɤɨɧɬɟɧɬɭ. Ƚɟɧɟɪɚɰɿɹ ɜɿɡɭɚɥьɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɲɬɭɱɧɨɝɨ 
ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɫɬɚє ɤɥɸɱɨɜɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɫɭɱɚɫɧɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ, 
ɨɫɤɿɥьɤɢ ɜɿɡɭɚɥьɧɢɣ ɤɨɧɬɟɧɬ ɡɧɚɱɧɨɸ ɦɿɪɨɸ ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɿ 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɩɪɨɞɚɠɿɜ. 

ɍ ɫɬɚɬɬɿ Д22Ж ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ ɪɨɥь ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɭ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɿ ɫɩɨɠɢɜɱɨɝɨ 
ɩɨɩɢɬɭ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɞɟɦɨɧɫɬɪɭє, ɹɤ AI ɦɨɠɟ ɫɩɪɢɹɬɢ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɸ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥьɧɨɝɨ ɜɿɡɭɚɥьɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬɭ, ɳɨ ɡɧɚɱɧɨ ɩɨɤɪɚɳɭє 
ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɬɚɤɢɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɤɪɚɳɟ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢ ɫɜɨʀɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɿ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ 
ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢ ɜɿɡɭɚɥьɧɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɢ, ɳɨ ɩɪɢɡɜɨɞɢɬь ɞɨ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɨɞɚɠɿɜ.  

ȱɧɲɚ ɫɬɚɬɬɹ Д23Ж, ɞɨɫɥɿɞɠɭє ɪɨɥь ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɭ ɪɨɡɭɦɿɧɧɿ ɩɨɜɟɞɿɧɤɨɜɢɯ 
ɦɨɞɟɥɟɣ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸɸɬь, ɳɨ AI ɧɟ ɥɢɲɟ 
ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɩɨɜɟɞɿɧɤɨɜɿ ɞɚɧɿ, ɚɥɟ ɣ ɝɟɧɟɪɭɜɚɬɢ ɜɿɡɭɚɥьɧɢɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɹɤɢɣ 
ɦɨɠɟ ɛɿɥьɲ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɜɟɪɧɭɬɢ ɭɜɚɝɭ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɢɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ. ɐɟ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ 
ɩɨɤɚɡɭє, ɹɤ ɝɟɧɟɪɚɰɿɹ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ AI ɦɨɠɟ ɞɨɩɨɦɨɝɬɢ ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ 
ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɿɡɨɜɚɧɿ ɜɿɡɭɚɥьɧɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɢ, ɳɨ ɫɩɪɢɹє ɛɿɥьɲ ɝɥɢɛɨɤɿɣ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡɿ 
ɫɩɨɠɢɜɚɱɚɦɢ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɥɨɹɥьɧɨɫɬɿ ɞɨ ɛɪɟɧɞɭ ȼɚɠɥɢɜɿɫɬь ɜɿɡɭɚɥьɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɧɟ ɦɨɠɧɚ ɩɟɪɟɨɰɿɧɢɬɢ, ɨɫɤɿɥьɤɢ ɫɚɦɟ ɜɿɧ ɱɚɫɬɨ є 
ɨɫɧɨɜɧɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɳɨ ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ ɪɿɲɟɧɧɹ ɩɨɤɭɩɰɿɜ. Ɂɚɜɞɹɤɢ ɲɬɭɱɧɨɦɭ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ 
ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɦɨɠɭɬь ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭɜɚɬɢ ɩɪɨɰɟɫɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɬɚ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ ɜɿɡɭɚɥьɧɨɝɨ 
ɤɨɧɬɟɧɬɭ, ɪɨɛɥɹɱɢ ɣɨɝɨ ɛɿɥьɲ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢɦ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɢɯ ɚɭɞɢɬɨɪɿɣ ɿ ɩɿɞɜɢɳɭɸɱɢ 
ɣɨɝɨ ɜɩɥɢɜ ɧɚ ɤɿɧɰɟɜɢɣ ɪɟɡɭɥьɬɚɬ. 

Ⱥɧɚɥɿɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ. Ⱥɧɚɥɿɡ ɪɢɧɤɭ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ 
ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ є ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɿɣ, ɳɨ ɩɪɚɝɧɭɬь 
ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɫɜɨʀɯ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɿ ɤɪɚɳɟ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ. 

ɍ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ Д24Ж ɞɟɬɚɥьɧɨ ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ, ɹɤ ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɢɣ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɫɩɨɠɢɜɱɨɝɨ ɩɨɩɢɬɭ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪ ɚɧɚɥɿɡɭє 
ɪɨɥь AI ɜ ɧɚɞɚɧɧɿ ɝɥɢɛɨɤɨɝɨ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɪɢɧɤɭ ɬɚ ɣɨɝɨ ɡɞɚɬɧɿɫɬь ɞɨɩɨɦɚɝɚɬɢ ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ 
ɤɪɚɳɟ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚɬɢ ɡɦɿɧɢ ɜ ɩɨɜɟɞɿɧɰɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ. ɍ ɫɬɚɬɬɿ ɬɚɤɨɠ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸєɬьɫɹ, ɳɨ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ AI ɞɨɡɜɨɥɹє ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɿ 
ɡɚɝɚɥьɧɭ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɿɫɬь ɛɿɡɧɟɫɭ ɲɥɹɯɨɦ ɛɿɥьɲ ɬɨɱɧɨɝɨ ɬɚɪɝɟɬɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɤɨɧɬɟɧɬɭ. ɐɟ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ є ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɜɧɟɫɤɨɦ ɭ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɬɨɝɨ, ɹɤ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ 
ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɦɨɠɭɬь ɮɨɪɦɭɜɚɬɢ ɩɨɩɢɬ ɿ ɜɩɥɢɜɚɬɢ ɧɚ ɪɢɧɨɤ, ɨɫɨɛɥɢɜɨ ɜ ɭɦɨɜɚɯ 
ɲɜɢɞɤɨ ɡɦɿɧɸɜɚɧɨɝɨ ɪɢɧɤɨɜɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ.  

P. KКХТК ɭ 2021 ɪɨɰɿ Д25Ж, ɡɨɫɟɪɟɞɠɭєɬьɫɹ ɧɚ ɪɨɥɿ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɚɧɚɥɿɡɿ 
ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪ ɞɨɫɥɿɞɠɭє, ɹɤ AI ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɿɧɬɟɝɪɨɜɚɧɢɣ 
ɭ ɩɪɨɰɟɫɢ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɪɢɧɤɭ, ɳɨ ɜɤɥɸɱɚє ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɩɨɩɢɬɭ, ɚɧɚɥɿɡ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ ɬɚ ɪɨɡɪɨɛɤɭ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɞɚɧɢɯ. Ʉɥɸɱɨɜɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ 
ɰьɨɝɨ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ є ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɞɥɹ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɬɨɱɧɨɫɬɿ 
ɩɪɨɝɧɨɡɿɜ ɿ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧь, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɤɪɚɳɟ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ ɡɦɿɧ ɧɚ 
ɪɢɧɤɭ. ɋɬɚɬɬɹ ɬɚɤɨɠ ɪɨɡɝɥɹɞɚє ɩɪɚɤɬɢɱɧɿ ɩɪɢɤɥɚɞɢ, ɹɤ AI ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɢɣ ɞɥɹ 
ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɜɤɥɸɱɚɸɱɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɸ ɪɭɬɢɧɧɢɯ 
ɡɚɜɞɚɧь ɿ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ. Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɞɟɦɨɧɫɬɪɭє, ɹɤ ɤɨɦɩɚɧɿʀ 
ɦɨɠɭɬь ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɞɥɹ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɫɜɨєʀ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɬɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɚɝɭɜɚɧɧɹ ɧɚ ɪɢɧɤɨɜɿ ɜɢɤɥɢɤɢ . 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ ɰɿɧɨɜɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ. Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ ɰɿɧɨɜɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ є ɤɥɸɱɨɜɢɦ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɛɿɡɧɟɫɿɜ, ɳɨ ɩɪɚɝɧɭɬь 
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ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɫɜɨɸ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɬɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɿɫɬь. ɐɟɣ ɩɪɨɰɟɫ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭє 
ɚɥɝɨɪɢɬɦɢ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ (AI) ɬɚ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ (ML) ɞɥɹ ɞɢɧɚɦɿɱɧɨɝɨ 
ɤɨɪɢɝɭɜɚɧɧɹ ɰɿɧ ɧɚ ɬɨɜɚɪɢ ɬɚ ɩɨɫɥɭɝɢ ɡɚɥɟɠɧɨ ɜɿɞ ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɿɜ. Ɉɫɧɨɜɧɚ 
ɦɟɬɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɰɿɧɨɜɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɩɨɥɹɝɚє ɜ ɦɚɤɫɢɦɿɡɚɰɿʀ ɩɪɢɛɭɬɤɭ, ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɿ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɬɚ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɿ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦɢ 
ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɚɧɚɥɿɡɭɸɬь ɪɢɧɤɨɜɿ ɭɦɨɜɢ ɜ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ ɱɚɫɿ, ɜɤɥɸɱɚɸɱɢ ɰɿɧɢ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ, ɩɨɩɢɬ ɧɚ ɬɨɜɚɪɢ, ɫɟɡɨɧɧɿ ɮɚɤɬɨɪɢ ɬɚ ɿɧɲɿ ɚɫɩɟɤɬɢ, ɳɨ ɜɩɥɢɜɚɸɬь ɧɚ 
ɫɩɨɠɢɜɱɭ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ. ɐɟ ɞɨɡɜɨɥɹє ɫɢɫɬɟɦɿ ɲɜɢɞɤɨ ɪɟɚɝɭɜɚɬɢ ɧɚ ɡɦɿɧɢ ɧɚ ɪɢɧɤɭ, 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɸɱɢ ɝɧɭɱɤɿɫɬь ɰɿɧɨɜɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ AI ɬɚɤɨɠ ɞɨɡɜɨɥɹє 
ɜɫɬɚɧɨɜɥɸɜɚɬɢ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥьɧɿ ɰɿɧɢ ɞɥɹ ɪɿɡɧɢɯ ɫɟɝɦɟɧɬɿɜ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɳɨ ɛɚɡɭєɬьɫɹ ɧɚ 
ɞɚɧɢɯ ɩɪɨ ʀɯɧɸ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ, ɿɫɬɨɪɿɸ ɩɨɤɭɩɨɤ ɬɚ ɿɧɲɿ ɩɟɪɫɨɧɚɥьɧɿ ɩɚɪɚɦɟɬɪɢ. ɐɟ ɫɩɪɢɹє 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɥɨɹɥьɧɨɫɬɿ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ ɡɧɢɠɨɤ ɚɛɨ 
ɫɩɟɰɿɚɥьɧɢɯ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿɣ Д26Ж.  

Ⱦɢɧɚɦɿɱɧɟ ɰɿɧɨɭɬɜɨɪɟɧɧɹ, ɹɤɟ є ɤɥɸɱɨɜɨɸ ɱɚɫɬɢɧɨɸ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ, ɞɨɡɜɨɥɹє 
ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɧɨ ɤɨɪɢɝɭɜɚɬɢ ɰɿɧɢ ɡɚɥɟɠɧɨ ɜɿɞ ɩɨɬɨɱɧɨɝɨ ɩɨɩɢɬɭ ɿ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ, 
ɱɚɫɭ ɞɨɛɢ, ɞɧɹ ɬɢɠɧɹ ɚɛɨ ɧɚɜɿɬь ɩɨɝɨɞɧɢɯ ɭɦɨɜ. ɇɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɰɿɧɚ ɧɚ ɩɟɜɧɢɣ ɬɨɜɚɪ ɦɨɠɟ 
ɛɭɬɢ ɡɧɢɠɟɧɚ ɩɿɞ ɱɚɫ ɧɢɡьɤɨɝɨ ɩɨɩɢɬɭ, ɳɨɛ ɫɬɢɦɭɥɸɜɚɬɢ ɩɪɨɞɚɠɿ, ɚɛɨ ɩɿɞɜɢɳɟɧɚ ɩɿɞ 
ɱɚɫ ɩɿɤɨɜɢɯ ɝɨɞɢɧ, ɤɨɥɢ ɩɨɩɢɬ ɡɪɨɫɬɚє. Ɂɚɜɞɹɤɢ ɬɚɤɨɦɭ ɩɿɞɯɨɞɭ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɦɨɠɭɬь 
ɨɩɬɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɫɜɿɣ ɩɪɢɛɭɬɨɤ, ɜɢɡɧɚɱɚɸɱɢ ɰɿɧɢ, ɹɤɿ ɦɚɤɫɢɦɿɡɭɸɬь ɞɨɯɨɞɢ, ɜɪɚɯɨɜɭɸɱɢ 
ɟɥɚɫɬɢɱɧɿɫɬь ɩɨɩɢɬɭ.  

ɓɟ ɨɞɧɿєɸ ɜɚɠɥɢɜɨɸ ɩɟɪɟɜɚɝɨɸ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ є ɩɨɫɬɿɣɧɢɣ ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝ ɬɚ 
ɤɨɪɢɝɭɜɚɧɧɹ ɰɿɧɨɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɭ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ ɱɚɫɿ. ɐɟ ɞɨɡɜɨɥɹє ɲɜɢɞɤɨ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ 
ɧɨɜɢɯ ɜɢɤɥɢɤɿɜ ɬɚ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɧɚ ɪɢɧɤɭ, ɳɨ ɨɫɨɛɥɢɜɨ ɜɚɠɥɢɜɨ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɜɢɫɨɤɨʀ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ ɬɚ ɲɜɢɞɤɨɩɥɢɧɧɢɯ ɡɦɿɧ. Д27Ж 

Ɉɞɧɚɤ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ ɰɿɧɨɜɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɧɟ ɩɨɡɛɚɜɥɟɧɚ ɜɢɤɥɢɤɿɜ. ȼɨɧɚ ɡɚɥɟɠɢɬь 
ɜɿɞ ɹɤɨɫɬɿ ɬɚ ɨɛɫɹɝɭ ɞɨɫɬɭɩɧɢɯ ɞɚɧɢɯ. ɉɨɦɢɥɤɢ ɚɛɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɧɿɫɬь ɞɚɧɢɯ ɦɨɠɭɬь 
ɩɪɢɡɜɟɫɬɢ ɞɨ ɧɟɩɪɚɜɢɥьɧɢɯ ɪɿɲɟɧь ɳɨɞɨ ɰɿɧɨɭɬɜɨɪɟɧɧɹ, ɳɨ ɦɨɠɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ 
ɩɨɡɧɚɱɢɬɢɫɹ ɧɚ ɩɪɢɛɭɬɤɨɜɨɫɬɿ. Ɍɚɤɨɠ, ɭ ɜɢɩɚɞɤɭ, ɹɤɳɨ ɜɫɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь 
ɩɨɞɿɛɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ, ɰɟ ɦɨɠɟ ɩɪɢɡɜɟɫɬɢ ɞɨ ɚɝɪɟɫɢɜɧɢɯ ɰɿɧɨɜɢɯ ɜɿɣɧ, ɳɨ ɡɧɢɠɭє ɩɪɢɛɭɬɨɤ 
ɭɫɿɯ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɪɢɧɤɭ. Ⱦɢɧɚɦɿɱɧɟ ɰɿɧɨɭɬɜɨɪɟɧɧɹ ɬɚɤɨɠ ɦɨɠɟ ɜɢɤɥɢɤɚɬɢ ɸɪɢɞɢɱɧɿ ɬɚ 
ɟɬɢɱɧɿ ɩɢɬɚɧɧɹ, ɨɫɨɛɥɢɜɨ ɹɤɳɨ ɤɥɿєɧɬɢ ɜɜɚɠɚɸɬь ɰɿɧɢ ɧɟɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɢɦɢ ɚɛɨ 
ɞɢɫɤɪɢɦɿɧɚɰɿɣɧɢɦɢ. 

Ʉɪɨɫ-ɩɪɨɞɚɠɿ ɬɚ ɚɩɫɟɣɥɢ. Ⱥɩɫɟɣɥɢ ɬɚ ɤɪɨɫɫɟɣɥɢ є ɜɚɠɥɢɜɢɦɢ ɮɭɧɤɰɿɹɦɢ, ɳɨ 
ɚɤɬɢɜɧɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬьɫɹ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɞɥɹ ɡɛɿɥьɲɟɧɧɹ ɫɟɪɟɞɧьɨɝɨ ɱɟɤɚ 
ɤɥɿєɧɬɚ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɡɚɝɚɥьɧɨɝɨ ɨɛɫɹɝɭ ɩɪɨɞɚɠɿɜ. 

ɒɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɪɨɛɢɬь ɰɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɛɿɥьɲ ɩɨɬɭɠɧɢɦɢ ɬɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɢɦɢ 
Д28Ж, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɞɨɫɹɝɚɬɢ ɡɧɚɱɧɨ ɤɪɚɳɢɯ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɿɜ. Ⱥɩɫɟɣɥɢ ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɭ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ 
ɤɥɿєɧɬɭ ɩɪɢɞɛɚɬɢ ɛɿɥьɲ ɞɨɪɨɝɭ ɜɟɪɫɿɸ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɚɛɨ ɞɨɞɚɬɤɨɜɿ ɬɨɜɚɪɢ, ɹɤɿ ɩɿɞɜɢɳɭɸɬь 
ɰɿɧɧɿɫɬь ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɩɪɢɞɛɚɧɧɹ. ɒɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭє ɰɟɣ ɩɪɨɰɟɫ ɿ ɪɨɛɢɬь ɣɨɝɨ 
ɛɿɥьɲ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɢɦ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦɢ ɚɧɚɥɿɡɭɸɬь ɩɨɩɟɪɟɞɧɸ ɿɫɬɨɪɿɸ ɩɨɤɭɩɨɤ ɤɥɿєɧɬɚ, 
ɣɨɝɨ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ ɧɚ ɫɚɣɬɿ, ɞɟɦɨɝɪɚɮɿɱɧɿ ɞɚɧɿ ɬɚ ɿɧɲɿ ɮɚɤɬɨɪɢ, ɳɨɛ ɩɟɪɟɞɛɚɱɢɬɢ, ɹɤɿ 
ɬɨɜɚɪɢ ɚɛɨ ɩɨɫɥɭɝɢ ɦɨɠɭɬь ɛɭɬɢ ɧɚɣɛɿɥьɲ ɰɿɤɚɜɢɦɢ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɨɤɭɩɰɹ. ɐɟ 
ɞɨɡɜɨɥɹє ɩɪɨɩɨɧɭɜɚɬɢ ɬɨɜɚɪɢ, ɳɨ ɦɚɤɫɢɦɚɥьɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɸɬь ɩɨɬɪɟɛɚɦ ɤɥɿєɧɬɚ, 
ɩɿɞɜɢɳɭɸɱɢ ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬь ɞɨɞɚɬɤɨɜɢɯ ɩɪɨɞɚɠɿɜ. 

Ʉɪɨɫɫɟɣɥɢ, ɫɜɨєɸ ɱɟɪɝɨɸ, ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɭ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ ɤɥɿєɧɬɭ ɩɪɢɞɛɚɬɢ ɞɨɞɚɬɤɨɜɿ 
ɬɨɜɚɪɢ, ɹɤɿ ɞɨɩɨɜɧɸɸɬь ɨɫɧɨɜɧɭ ɩɨɤɭɩɤɭ. ɒɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɜɢɡɧɚɱɚє ɧɚɣɛɿɥьɲ 
ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɿ ɤɪɨɫɫɟɣɥɢ, ɚɧɚɥɿɡɭɸɱɢ ɜɡɚєɦɨɡɜ'ɹɡɤɢ ɦɿɠ ɪɿɡɧɢɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ 
ɩɨɩɟɪɟɞɧɿɯ ɩɨɤɭɩɨɤ ɿɧɲɢɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɩɨɜɟɞɿɧɤɨɜɢɯ ɞɚɧɢɯ ɬɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥьɧɢɯ ɜɩɨɞɨɛɚɧь. 
Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɧɚ ɛɚɡɿ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜɿɞɿɝɪɚɸɬь ɤɥɸɱɨɜɭ ɪɨɥь ɭ 
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ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɚɩɫɟɣɥɿɜ ɬɚ ɤɪɨɫɫɟɣɥɿɜ. ȼɨɧɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь ɚɥɝɨɪɢɬɦɢ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ 
ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣ, ɚɧɚɥɿɡɭɸɱɢ ɜɟɥɢɤɿ ɨɛɫɹɝɢ 
ɞɚɧɢɯ ɩɪɨ ɤɥɿєɧɬɿɜ. ɐɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɦɨɠɭɬь ɩɪɚɰɸɜɚɬɢ ɜ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ ɱɚɫɿ, ɧɚɞɚɸɱɢ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɩɿɞ ɱɚɫ ɩɟɪɟɝɥɹɞɭ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ ɚɛɨ ɧɚɜɿɬь ɭ ɤɨɲɢɤɭ ɩɟɪɟɞ ɨɮɨɪɦɥɟɧɧɹɦ 
ɡɚɦɨɜɥɟɧɧɹ, ɳɨ ɩɿɞɜɢɳɭє ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬь ɬɨɝɨ, ɳɨ ɤɥɿєɧɬ ɩɪɢɣɦɟ ɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɢɞɛɚɬɢ 
ɞɨɞɚɬɤɨɜɢɣ ɬɨɜɚɪ ɚɛɨ ɩɟɪɟɣɬɢ ɧɚ ɞɨɪɨɠɱɭ ɜɟɪɫɿɸ ɩɪɨɞɭɤɬɭ. 

ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ ɚɩɫɟɣɥɚɯ ɿ ɤɪɨɫɫɟɣɥɚɯ ɦɚє ɤɿɥьɤɚ ɩɟɪɟɜɚɝ. 
ɉɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ ɞɨɡɜɨɥɹє ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥьɧɿ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ ɞɥɹ ɤɨɠɧɨɝɨ ɤɥɿєɧɬɚ, 
ɜɪɚɯɨɜɭɸɱɢ ɣɨɝɨ ɭɧɿɤɚɥьɧɿ ɩɨɬɪɟɛɢ ɬɚ ɭɩɨɞɨɛɚɧɧɹ. ɒɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɬɚɤɨɠ ɩɿɞɜɢɳɭє 
ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɩɪɨɰɟɫɭ, ɞɨɡɜɨɥɹɸɱɢ ɬɨɱɧɨ ɩɟɪɟɞɛɚɱɢɬɢ, ɹɤɿ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ ɛɭɞɭɬь 
ɧɚɣɟɮɟɤɬɢɜɧɿɲɢɦɢ, ɳɨ ɡɧɚɱɧɨ ɩɿɞɜɢɳɭє ɤɨɧɜɟɪɫɿʀ. Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ ɩɪɨɰɟɫɿɜ 
ɚɩɫɟɣɥɿɜ ɬɚ ɤɪɨɫɫɟɣɥɿɜ ɡɧɢɠɭє ɩɨɬɪɟɛɭ ɜ ɪɭɱɧɨɦɭ ɜɬɪɭɱɚɧɧɿ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ 
ɦɚɫɲɬɚɛɭɜɚɬɢ ɰɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ. ɍ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɿ, ɡɚɜɞɹɤɢ ɡɛɿɥьɲɟɧɧɸ ɫɟɪɟɞɧьɨɝɨ ɱɟɤɚ ɬɚ 
ɤɿɥьɤɨɫɬɿ ɩɪɨɞɚɠɿɜ, ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɞɨɫɹɝɚɬɢ ɡɚɝɚɥьɧɨɝɨ 
ɡɛɿɥьɲɟɧɧɹ ɩɪɢɛɭɬɤɿɜ ɿ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɨɫɬɿ ɤɥɿєɧɬɿɜ Д29Ж. 

ȼɿɡɭɚɥьɧɢɣ ɩɨɲɭɤ. ȼɿɡɭɚɥьɧɢɣ ɩɨɲɭɤ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɡɧɚɱɧɨ ɪɨɡɲɢɪɸє ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ ɭ ɩɨɲɭɤɭ 
ɬɨɜɚɪɿɜ, ɛɚɡɭɸɱɢɫь ɧɚ ɡɨɛɪɚɠɟɧɧɹɯ, ɚ ɧɟ ɬɟɤɫɬɨɜɢɯ ɡɚɩɢɬɚɯ. ɐɟ ɨɫɨɛɥɢɜɨ ɤɨɪɢɫɧɨ ɜ 
ɬɚɤɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɿɹɯ, ɹɤ ɦɨɞɚ ɬɚ ɚɤɫɟɫɭɚɪɢ, ɞɟ ɜɿɡɭɚɥьɧɿ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɬɨɜɚɪɭ є 
ɤɥɸɱɨɜɢɦɢ. ɐɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɹ ɜɿɞɤɪɢɜɚє ɧɨɜɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɬɚ ɚɞɚɩɬɚɰɿʀ 
ɩɨɲɭɤɭ ɞɨ ɩɨɬɪɟɛ ɤɨɠɧɨɝɨ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɚ. ɇɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɤɥɿєɧɬ ɦɨɠɟ ɡɚɜɚɧɬɚɠɢɬɢ 
ɮɨɬɨɝɪɚɮɿɸ ɨɞɹɝɭ ɚɛɨ ɚɤɫɟɫɭɚɪɭ, ɹɤɢɣ ɣɨɦɭ ɩɨɞɨɛɚєɬьɫɹ, ɿ ɡɧɚɣɬɢ ɚɧɚɥɨɝɿɱɧɿ ɬɨɜɚɪɢ ɜ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɦɚɝɚɡɢɧɿ. ɐɟ ɡɧɚɱɧɨ ɫɤɨɪɨɱɭє ɱɚɫ, ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɣ ɞɥɹ ɩɨɲɭɤɭ, ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɭє 
ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬь ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɩɨɤɭɩɤɢ. Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɜɿɡɭɚɥьɧɢɣ ɩɨɲɭɤ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɤɪɚɳɟ ɡɚɞɨɜɨɥьɧɹɬɢ ɡɚɩɢɬɢ ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɩɿɞɜɢɳɭɸɱɢ ɪɿɜɟɧь ʀɯɧьɨɝɨ 
ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɬɚ ɥɨɹɥьɧɨɫɬɿ. ȼɚɠɥɢɜɿɫɬь ɜɿɡɭɚɥьɧɨɝɨ ɩɨɲɭɤɭ ɬɚɤɨɠ ɩɨɥɹɝɚє ɜ ɣɨɝɨ 
ɡɞɚɬɧɨɫɬɿ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ ɡɦɿɧ ɭ ɩɨɜɟɞɿɧɰɿ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ, ɹɤɿ ɜɫɟ ɱɚɫɬɿɲɟ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь ɦɨɛɿɥьɧɿ ɩɪɢɫɬɪɨʀ ɞɥɹ ɩɨɤɭɩɨɤ. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɤɚɦɟɪɢ ɫɦɚɪɬɮɨɧɚ ɞɥɹ 
ɩɨɲɭɤɭ ɬɨɜɚɪɿɜ ɱɟɪɟɡ ɡɨɛɪɚɠɟɧɧɹ ɫɬɚє ɜɫɟ ɛɿɥьɲ ɩɨɩɭɥɹɪɧɢɦ, ɿ ɤɨɦɩɚɧɿʀ, ɳɨ 
ɜɩɪɨɜɚɞɠɭɸɬь ɬɚɤɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ, ɨɬɪɢɦɭɸɬь ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɭ ɩɟɪɟɜɚɝɭ ɧɚ ɪɢɧɤɭ.  

ɍ ɩɿɞɫɭɦɤɭ, ɜɿɡɭɚɥьɧɢɣ ɩɨɲɭɤ є ɩɨɬɭɠɧɢɦ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ, ɹɤɢɣ ɫɩɪɢɹє 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɪɨɛɨɬɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɬɚ ɫɬɜɨɪɟɧɧɸ ɛɿɥьɲ 
ɡɪɭɱɧɨɝɨ ɿ ɩɪɢɜɚɛɥɢɜɨɝɨ ɲɥɹɯɭ ɞɥɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɜɿɞ ɩɨɲɭɤɭ ɞɨ ɩɨɤɭɩɤɢ. 

ɋɬɚɬɬɹ Д30Ж, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹє ɚɪɯɿɬɟɤɬɭɪɭ ɜɿɡɭɚɥьɧɨɝɨ ɩɨɲɭɤɨɜɨɝɨ ɞɜɢɝɭɧɚ VТSОR, ɳɨ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭє ɝɥɢɛɨɤɟ ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɞɥɹ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɜɿɡɭɚɥьɧɨɝɨ ɩɨɲɭɤɭ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ 
ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɞɨɫɥɿɞɠɭɸɬь, ɹɤ ɰɟɣ ɩɿɞɯɿɞ ɦɨɠɟ ɞɨɩɨɦɨɝɬɢ 
ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɚɦ ɡɧɚɣɬɢ ɬɨɜɚɪɢ, ɹɤɿ ɜɨɧɢ ɲɭɤɚɸɬь, ɩɪɨɫɬɨ ɡɚɜɚɧɬɚɠɭɸɱɢ ɡɨɛɪɚɠɟɧɧɹ 
ɛɚɠɚɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɭ. ɐɟ ɪɿɲɟɧɧɹ ɞɨɡɜɨɥɹє ɡɧɚɱɧɨ ɩɨɤɪɚɳɢɬɢ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɢɣ ɞɨɫɜɿɞ, 
ɡɦɟɧɲɭɸɱɢ ɤɿɥьɤɿɫɬь ɤɪɨɤɿɜ, ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɯ ɞɥɹ ɩɨɲɭɤɭ ɩɨɬɪɿɛɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɭ. Ɋɟɡɭɥьɬɚɬɢ 
ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɰɿєʀ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɡɧɚɱɧɟ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ 
ɡɚɜɞɹɤɢ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɲɜɢɞɤɨ ɿ ɬɨɱɧɨ ɡɧɚɯɨɞɢɬɢ ɬɨɜɚɪɢ ɡɚ ɡɨɛɪɚɠɟɧɧɹɦɢ. Ɂɨɤɪɟɦɚ, 
ɫɢɫɬɟɦɚ VТSОR ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɭɜɚɥɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɭ ɫɤɨɪɨɱɟɧɧɿ ɱɚɫɭ, ɹɤɢɣ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿ 
ɜɢɬɪɚɱɚɸɬь ɧɚ ɩɨɲɭɤ ɩɨɬɪɿɛɧɢɯ ɬɨɜɚɪɿɜ, ɿ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɨɫɬɿ ɤɥɿєɧɬɿɜ. ɐɟ 
ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɭєɬьɫɹ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹɦ ɤɨɧɜɟɪɫɿʀ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ, ɳɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɥɢ ɰɟɣ ɩɨɲɭɤɨɜɢɣ 
ɦɟɯɚɧɿɡɦ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɿɹ ɬɚɤɨɠ ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɜɢɫɨɤɢɣ ɪɿɜɟɧь ɬɨɱɧɨɫɬɿ ɜ ɩɿɞɛɨɪɿ ɬɨɜɚɪɿɜ, ɳɨ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɸɬь ɡɚɜɚɧɬɚɠɟɧɢɦ ɡɨɛɪɚɠɟɧɧɹɦ, ɳɨ ɪɨɛɢɬь ʀʀ ɰɿɧɧɢɦ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ 
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ɤɨɦɩɚɧɿɣ, ɹɤɿ ɩɪɚɝɧɭɬь ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɹɤɿɫɬь ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ ɫɜɨʀɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɬɚ ɡɛɿɥьɲɢɬɢ 
ɨɛɫɹɝɢ ɩɪɨɞɚɠɿɜ.  

ȱɧɲɚ ɫɬɚɬɬɹ Д31Ж, ɡɨɫɟɪɟɞɠɟɧɚ ɧɚ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɿ ɜɿɡɭɚɥьɧɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣ ɬɚ 
ɜɿɡɭɚɥьɧɨɝɨ ɩɨɲɭɤɭ ɜ ɿɧɞɭɫɬɪɿʀ ɦɨɞɢ. ɍ ɧɿɣ ɨɛɝɨɜɨɪɸєɬьɫɹ, ɹɤ ɰɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɦɨɠɭɬь 
ɛɭɬɢ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɿ ɧɚ ɛɭɞь-ɹɤɿɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɿ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɳɨ ɩɪɚɰɸє ɜ ɫɮɟɪɿ 
ɦɨɞɢ, ɞɥɹ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ ɬɚ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ʀɯɧьɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ ɩɨɤɭɩɤɢ. 
ȼɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɬɚɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɥɿєɧɬɚɦ ɡɧɚɯɨɞɢɬɢ ɬɨɜɚɪɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɡɨɛɪɚɠɟɧь, 
ɳɨ ɜɨɧɢ ɛɚɱɚɬь ɜ ȱɧɬɟɪɧɟɬɿ ɚɛɨ ɧɚɜɿɬь ɭ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ ɠɢɬɬɿ, ɳɨ ɡɧɚɱɧɨ ɩɨɥɟɝɲɭє ɩɪɨɰɟɫ 
ɩɨɲɭɤɭ. 

Ⱦɢɡɚɣɧ. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɫɟɪɜɿɫɿɜ ɞɢɡɚɣɧɭ, ɡɚɫɧɨɜɚɧɢɯ ɧɚ ɲɬɭɱɧɨɦɭ ɿɧɬɟɥɟɤɬɿ, ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɫɬɚє ɜɫɟ ɛɿɥьɲ ɩɨɩɭɥɹɪɧɢɦ ɡɚɜɞɹɤɢ ʀɯ ɡɞɚɬɧɨɫɬɿ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭɜɚɬɢ ɩɪɨɰɟɫɢ, ɩɿɞɜɢɳɭɜɚɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɪɨɛɨɬɢ ɬɚ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɜɚɬɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɿ ɪɿɲɟɧɧɹ ɞɥɹ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ. 

ɍ ɫɬɚɬɬɿ Д32Ж ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɢ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɹɤɚ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭє ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɞɢɡɚɣɧɭ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ. 
Ⱥɜɬɨɪɢ ɩɨɤɚɡɭɸɬь, ɹɤ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ AI ɞɨɡɜɨɥɹє ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɿ ɿɧɬɟɪɮɟɣɫɢ ɬɚ 
ɩɿɞɜɢɳɭɜɚɬɢ ɡɚɥɭɱɟɧɿɫɬь ɤɥɿєɧɬɿɜ ɱɟɪɟɡ ɚɞɚɩɬɢɜɧɿ ɞɢɡɚɣɧɟɪɫьɤɿ ɪɿɲɟɧɧɹ. ɐɟ 
ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɬɚɤɨɠ ɞɟɦɨɧɫɬɪɭє, ɹɤ AI ɦɨɠɟ ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɿɫɬь ɤɨɦɩɚɧɿʀ 
ɲɥɹɯɨɦ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɳɨ ɪɚɧɿɲɟ ɜɢɦɚɝɚɥɢ ɡɧɚɱɧɢɯ ɥɸɞɫьɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ.  

ȱɧɲɚ ɫɬɚɬɬɹ Д33Ж ɞɨɫɥɿɞɠɭє ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ AI ɜ ɞɢɡɚɣɧɿ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ 
ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɬɪɚɧɡɚɤɰɿɣ ɿ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ. 
Ⱥɜɬɨɪɢ ɨɛɝɨɜɨɪɸɸɬь, ɹɤ AI ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭɜɚɬɢ ɫɤɥɚɞɧɿ ɩɪɨɰɟɫɢ ɞɢɡɚɣɧɭ, ɳɨ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬь ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɿɧɬɟɪɮɟɣɫɿɜ ɿ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɢɦ ɞɨɫɜɿɞɨɦ, ɳɨ ɪɨɛɢɬь 
ɜɡɚєɦɨɞɿɸ ɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɨɸ ɛɿɥьɲ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɸ ɬɚ ɡɪɭɱɧɨɸ ɞɥɹ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ. Ɋɟɡɭɥьɬɚɬɢ 
ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸɸɬь ɜɚɠɥɢɜɿɫɬь ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨʀ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ AI ɜ ɞɢɡɚɣɧ ɰɢɮɪɨɜɢɯ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨʀ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɬɚ ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡ 
ɤɥɿєɧɬɚɦɢ. 

ȼɢɹɜɥɟɧɧɹ ɟɦɨɰɿɣ ɬɚ ɬɨɧɚɥьɧɨɫɬɿ. ɋɟɪɜɿɫɢ ɡɿ ɲɬɭɱɧɢɦ ɿɧɬɟɥɟɤɬɨɦ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ 
ɜɿɞɝɭɤɿɜ ɫɬɚɸɬь ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɭ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɞɨɡɜɨɥɹɸɱɢ 
ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɛɪɨɛɥɹɬɢ ɜɟɥɢɤɿ ɨɛɫɹɝɢ ɜɿɞɝɭɤɿɜ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ ɿ ɨɬɪɢɦɭɜɚɬɢ ɰɿɧɧɿ 
ɿɧɫɚɣɬɢ ɞɥɹ ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ ɫɜɨʀɯ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ ɿ ɩɨɫɥɭɝ. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ 
ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɿɞɝɭɤɿɜ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭɜɚɬɢ ɩɪɨɰɟɫ ɚɧɚɥɿɡɭ ɬɟɤɫɬɭ, 
ɜɢɡɧɚɱɚɬɢ ɨɫɧɨɜɧɿ ɬɟɦɢ, ɟɦɨɰɿʀ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɪɨɡɩɿɡɧɚɜɚɬɢ ɬɪɟɧɞɢ ɬɚ ɩɪɨɛɥɟɦɢ, ɳɨ 
ɜɢɧɢɤɚɸɬь ɭ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ. 

ɍ ɫɬɚɬɬɿ Д34Ж ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ, ɹɤ ɩɥɚɬɮɨɪɦɢ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь 
ɦɚɲɢɧɧɟ ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɿɞɝɭɤɿɜ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸɸɬь, ɳɨ ɰɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ 
ɞɨɡɜɨɥɹɸɬь ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɲɜɢɞɤɨ ɜɢɹɜɥɹɬɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɿ ɬɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɿ ɚɫɩɟɤɬɢ ɫɜɨʀɯ 
ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ, ɳɨ ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɜɱɚɫɧɨ ɪɟɚɝɭɜɚɬɢ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɿ ɩɨɤɪɚɳɭɜɚɬɢ ɹɤɿɫɬь 
ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ. ɍ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ ɬɚɤɨɠ ɞɟɬɚɥьɧɨ ɪɨɡɝɥɹɧɭɬɨ, ɹɤ AI ɦɨɠɟ ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ 
ɜɿɞɝɭɤɢ ɧɚ ɪɿɡɧɢɯ ɪɿɜɧɹɯ ɞɟɬɚɥɿɡɚɰɿʀ, ɜɿɞ ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɜɢɞɿɥɟɧɧɹ ɤɥɸɱɨɜɢɯ ɫɥɿɜ ɞɨ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ ɧɚɫɬɪɨʀɜ ɿ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɩɪɢɯɨɜɚɧɢɯ ɩɚɬɟɪɧɿɜ ɭ ɜɿɞɝɭɤɚɯ 
ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ. ɐɟɣ ɩɿɞɯɿɞ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɲɟ ɪɟɚɝɭɜɚɬɢ ɧɚ ɡɦɿɧɢ ɜ 
ɪɢɧɤɨɜɢɯ ɭɦɨɜɚɯ ɿ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢ ɫɜɨʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɨɱɿɤɭɜɚɧь 
ɤɥɿєɧɬɿɜ. 

Ɍɚɤɨɠ ɜɚɠɥɢɜɨ ɡɚɡɧɚɱɢɬɢ, ɳɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ AI ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɿɞɝɭɤɿɜ ɞɚє ɡɦɨɝɭ ɧɟ 
ɥɢɲɟ ɲɜɢɞɤɨ ɿ ɬɨɱɧɨ ɨɰɿɧɸɜɚɬɢ ɹɤɿɫɬь ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ, ɚɥɟ ɣ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɬɢ ɦɨɠɥɢɜɿ ɦɚɣɛɭɬɧɿ 
ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɚɧɚɥɿɡɭ ɞɚɧɢɯ. 

ȱɧɲɚ ɫɬɚɬɬɹ Д35Ж ɞɨɫɥɿɞɠɭє, ɹɤ AI ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭєɬьɫɹ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɬɚ ɚɧɚɥɿɡɭ 
ɜɟɥɢɤɢɯ ɨɛɫɹɝɿɜ ɞɚɧɢɯ, ɜɤɥɸɱɚɸɱɢ ɜɿɞɝɭɤɢ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɡɚɡɧɚɱɚɸɬь, ɳɨ ɚɧɚɥɿɡ 
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ɜɿɞɝɭɤɿɜ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ AI ɞɨɡɜɨɥɹє ɧɟ ɥɢɲɟ ɤɪɚɳɟ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɚɥɟ ɣ 
ɮɨɪɦɭɜɚɬɢ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥьɧɿ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɨɬɪɢɦɚɧɢɯ ɞɚɧɢɯ, ɳɨ ɩɿɞɜɢɳɭє ɪɿɜɟɧь 
ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɨɫɬɿ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɿ ɥɨɹɥьɧɿɫɬь. ɍ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ ɞɟɬɚɥьɧɨ ɨɩɢɫɭєɬьɫɹ, ɹɤ AI ɦɨɠɟ 
ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɭɜɚɬɢ ɨɫɧɨɜɧɿ ɬɟɦɢ ɬɚ ɬɪɟɧɞɢ ɜ ɩɨɜɟɞɿɧɰɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɳɨ ɞɨɩɨɦɚɝɚє 
ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢ ɫɜɨʀ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ. 

Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɚɧɚɥɿɡ ɜɿɞɝɭɤɿɜ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɛɿɥьɲ ɬɨɱɧɿ ɩɪɨɝɧɨɡɢ 
ɳɨɞɨ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɬɚ ɤɨɪɢɝɭɜɚɬɢ ɫɜɨʀ ɪɟɤɥɚɦɧɿ ɤɚɦɩɚɧɿʀ, ɜɪɚɯɨɜɭɸɱɢ ɧɚɫɬɪɨʀ ɬɚ 
ɜɩɨɞɨɛɚɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ. ɐɟ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɤɪɚɳɟ ɡɚɞɨɜɨɥьɧɹɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢ ɫɜɨʀɯ 
ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɳɨ ɜ ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ ɩɪɢɡɜɨɞɢɬь ɞɨ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ʀɯɧьɨʀ ɥɨɹɥьɧɨɫɬɿ ɬɚ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ 
ɩɪɨɞɚɠɿɜ. 

Ⱥɜɬɨɪɢ ɿɧɲɨɝɨ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ Д36Ж ɚɤɰɟɧɬɭɸɬь ɭɜɚɝɭ ɧɚ ɜɚɠɥɢɜɨɫɬɿ AI ɞɥɹ 
ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɫьɤɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɞɨɫɥɿɞɠɭɸɬь, ɹɤ 
ɫɢɫɬɟɦɢ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɦɨɠɭɬь ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɜɿɞɝɭɤɢ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɞɥɹ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ 
ɤɥɸɱɨɜɢɯ ɬɟɦ ɿ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɲɟ ɪɟɚɝɭɜɚɬɢ ɧɚ ɡɚɩɢɬɢ 
ɪɢɧɤɭ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɭɜɚɬɢ ɪɿɜɟɧь ɡɚɥɭɱɟɧɨɫɬɿ ɤɥɿєɧɬɿɜ. ɍ ɫɬɚɬɬɿ ɬɚɤɨɠ ɪɨɡɝɥɹɞɚɸɬьɫɹ 
ɩɪɚɤɬɢɱɧɿ ɚɫɩɟɤɬɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ AI ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɜɨɪɨɬɧɢɦ ɡɜ'ɹɡɤɨɦ, ɡɨɤɪɟɦɚ, ɹɤ 
ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɦɨɠɭɬь ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɰɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɞɥɹ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɬɟɧɞɟɧɰɿɣ ɭ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ 
ɱɚɫɿ. ɐɟ ɞɨɡɜɨɥɹє ʀɦ ɲɜɢɞɲɟ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢ ɫɜɨʀ ɩɪɨɞɭɤɬɢ ɿ ɩɨɫɥɭɝɢ ɞɨ ɡɦɿɧ ɭ ɩɨɬɪɟɛɚɯ 
ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ. Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɬɚɤɨɠ ɩɨɤɚɡɭє, ɹɤ AI ɦɨɠɟ ɞɨɩɨɦɨɝɬɢ ɜ ɫɬɜɨɪɟɧɧɿ ɛɿɥьɲ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ ɜɡɚєɦɨɞɿɣ ɡ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ, ɳɨ є ɤɥɸɱɨɜɢɦ ɱɢɧɧɢɤɨɦ ɭ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɿ ʀɯ 
ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɨɫɬɿ ɬɚ ɭɬɪɢɦɚɧɧɿ (ɪɢɫ. 4). 

  

Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – ɉɪɢɤɥɚɞ ɿɧɬɟɪɮɟɣɫɭ ɫɟɪɜɿɫɭ MОЧtТШЧ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɬɨɧɚɥьɧɨɫɬɿ 
ɜɿɞɝɭɤɿɜ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿɜ 

 
ȼɿɪɬɭɚɥьɧɚ ɬɚ ɞɨɩɨɜɧɟɧɚ ɪɟɚɥьɧɿɫɬь. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɞɨɩɨɜɧɟɧɨʀ ɪɟɚɥьɧɨɫɬɿ (AR) 

ɬɚ ɜɿɪɬɭɚɥьɧɨʀ ɪɟɚɥьɧɨɫɬɿ (VR) ɭ ɩɨєɞɧɚɧɧɿ ɡɿ ɲɬɭɱɧɢɦ ɿɧɬɟɥɟɤɬɨɦ (AI) ɫɬɚє ɜɫɟ ɛɿɥьɲ 
ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ, ɩɪɨɩɨɧɭɸɱɢ ɧɨɜɿ ɫɩɨɫɨɛɢ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡ 
ɤɥɿєɧɬɚɦɢ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ʀɯɧьɨʀ ɡɚɥɭɱɟɧɨɫɬɿ. 

ɍ ɫɬɚɬɬɿ Д37Ж ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ, ɹɤ AR ɿ VR, ɩɿɞɫɢɥɟɧɿ ɲɬɭɱɧɢɦ ɿɧɬɟɥɟɤɬɨɦ, ɦɨɠɭɬь 
ɛɭɬɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɿ ɞɥɹ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɡɚɥɭɱɟɧɨɫɬɿ ɤɥɿєɧɬɿɜ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸɸɬь, ɳɨ 
ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ AR ɿ VR ɡ AI ɞɨɡɜɨɥɹє ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɨɜɚɧɿ ɬɚ ɿɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɿ 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ, ɞɟ ɤɥɿєɧɬɢ ɦɨɠɭɬь ɜɡɚєɦɨɞɿɹɬɢ ɡ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɜɿɪɬɭɚɥьɧɨ, ɩɟɪɲ ɧɿɠ 
ɩɪɢɣɧɹɬɢ ɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɨ ɩɨɤɭɩɤɭ. ɐɟ ɡɧɚɱɧɨ ɩɿɞɜɢɳɭє ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬь ɤɨɧɜɟɪɫɿʀ, ɨɫɤɿɥьɤɢ 
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ɤɥɿєɧɬɢ ɦɨɠɭɬь ɩɨɛɚɱɢɬɢ, ɹɤ ɬɨɜɚɪ ɜɢɝɥɹɞɚɬɢɦɟ ɜ ɪɟɚɥьɧɨɦɭ ɠɢɬɬɿ ɚɛɨ ɹɤ ɜɿɧ ɜɡɚєɦɨɞɿє 
ɡ ɿɧɲɢɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ. ɋɬɚɬɬɹ ɬɚɤɨɠ ɡɚɡɧɚɱɚє, ɳɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɬɚɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ 
ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ ɤɪɚɳɟ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɜɩɨɞɨɛɚɧɧɹ ɫɜɨʀɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ, 
ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɛɿɥьɲ ɬɨɱɧɿ ɬɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɤɚɦɩɚɧɿʀ.  

ȱɧɲɚ ɫɬɚɬɬɹ Д38Ж ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹє ɨɝɥɹɞ ɿɫɧɭɸɱɢɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧь ɳɨɞɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ VR 
ɬɚ AR ɭ ɫɮɟɪɿ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪ ɞɨɫɥɿɞɠɭє, ɹɤ ɰɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɭ ɩɨєɞɧɚɧɧɿ ɡ AI 
ɦɨɠɭɬь ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿ ɲɥɹɯɢ ɞɥɹ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɿ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ʀɯɧьɨɝɨ 
ɞɨɫɜɿɞɭ ɩɨɤɭɩɤɢ. ȼɚɠɥɢɜɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɫɬɚɬɬɿ є ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧɹ ɪɨɥɿ AI ɜ ɭɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɿ 
ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰьɤɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ ɱɟɪɟɡ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɸ ɬɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɸ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɩɨɜ’ɹɡɚɧɢɯ ɡ 
AR ɿ VR. Ⱥɜɬɨɪɢ ɬɚɤɨɠ ɪɨɡɝɥɹɞɚɸɬь, ɹɤ VR ɬɚ AR ɦɨɠɭɬь ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢɫɹ ɞɥɹ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɿɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɢɯ ɦɚɝɚɡɢɧɿɜ, ɞɟ ɤɥɿєɧɬɢ ɦɨɠɭɬь "ɜɿɞɜɿɞɚɬɢ" ɦɚɝɚɡɢɧ ɭ 
ɜɿɪɬɭɚɥьɧɿɣ ɪɟɚɥьɧɨɫɬɿ, ɩɟɪɟɝɥɹɧɭɬɢ ɬɚ ɩɪɢɞɛɚɬɢ ɬɨɜɚɪɢ ɜ ɿɧɬɭʀɬɢɜɧɨ ɡɪɨɡɭɦɿɥɨɦɭ 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɿ. 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚ ɚɧɚɥɿɬɢɤɚ. ɍ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿɣ ɚɧɚɥɿɬɢɰɿ ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɬɚɤɨɠ 
ɜɿɞɿɝɪɚє ɤɥɸɱɨɜɭ ɪɨɥь, ɨɫɨɛɥɢɜɨ ɜ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ, ɞɟ ɨɛɪɨɛɤɚ ɜɟɥɢɤɢɯ ɨɛɫɹɝɿɜ ɞɚɧɢɯ 
ɿ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ є ɤɪɢɬɢɱɧɨ ɜɚɠɥɢɜɢɦɢ. 

ɍ ɫɬɚɬɬɿ Д39Ж ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬьɫɹ, ɹɤ ɲɬɭɱɧɢɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬ ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ 
ɫɩɨɠɢɜɱɨɝɨ ɩɨɩɢɬɭ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪ ɞɟɬɚɥьɧɨ ɚɧɚɥɿɡɭє, ɹɤ AI ɦɨɠɟ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢɫɹ ɞɥɹ ɡɛɨɪɭ, ɚɧɚɥɿɡɭ ɬɚ ɿɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɿʀ ɞɚɧɢɯ ɩɪɨ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, 
ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɤɪɚɳɟ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɫɜɨʀɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ ɿ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɬɢ ʀɯɧɿ ɩɨɬɪɟɛɢ. ɐɹ 
ɫɬɚɬɬɹ ɩɿɞɤɪɟɫɥɸє ɜɚɠɥɢɜɿɫɬь AI ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿɣ ɚɧɚɥɿɬɢɰɿ, ɨɫɤɿɥьɤɢ ɜɿɧ ɞɨɡɜɨɥɹє 
ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɫɟɝɦɟɧɬɭɜɚɬɢ ɪɢɧɨɤ, ɨɩɬɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɿ ɤɚɦɩɚɧɿʀ ɬɚ 
ɩɿɞɜɢɳɭɜɚɬɢ ɪɿɜɟɧь ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɨɫɬɿ ɤɥɿєɧɬɿɜ. 

ȱɧɲɚ ɫɬɚɬɬɹ Д40Ж ɡɨɫɟɪɟɞɠɟɧɚ ɧɚ ɚɧɚɥɿɡɿ ɬɨɝɨ, ɹɤ AI ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɡɪɨɡɭɦɿɬɢ 
ɩɨɜɟɞɿɧɤɨɜɿ ɦɨɞɟɥɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɜ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɿɣ ɤɨɦɟɪɰɿʀ. Ⱥɜɬɨɪɢ ɞɨɫɥɿɞɠɭɸɬь, ɹɤ 
ɰɢɮɪɨɜɿ ɞɚɧɿ ɡ ɪɿɡɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɦɨɠɭɬь ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢɫɹ ɞɥɹ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɩɭɥɭ ɞɚɧɢɯ 
ɞɥɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨʀ ɚɧɚɥɿɬɢɤɢ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɤɪɚɳɟ ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɭɜɚɬɢ ɫɩɨɠɢɜɱɿ ɫɟɝɦɟɧɬɢ ɬɚ 
ɨɪɿєɧɬɭɜɚɬɢɫɹ ɧɚ ɧɢɯ. Ɋɨɡɝɥɹɞɚɸɬьɫɹ ɫɩɨɫɨɛɢ, ɹɤɢɦɢ AI ɞɨɩɨɦɚɝɚє ɭ ɫɬɜɨɪɟɧɧɿ 
ɩɪɨɝɧɨɡɧɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɳɨ ɫɩɪɢɹє ɛɿɥьɲ ɬɨɱɧɨɦɭ 
ɬɚɪɝɟɬɭɜɚɧɧɸ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɡɭɫɢɥь ɿ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ. 

ȼɢɫɧɨɜɤɢ ɡ ɞɚɧɨɝɨ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɿ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɢ ɩɨɞɚɥьɲɢɯ ɪɨɡɪɨɛɨɤ ɡɚ ɞɚɧɢɦ 
ɧɚɩɪɹɦɨɦ. Ɋɟɡɭɥьɬɚɬɢ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɞɟɦɨɧɫɬɪɭɸɬь, ɳɨ ɒȱ ɜɿɞɿɝɪɚє ɤɥɸɱɨɜɭ ɪɨɥь ɭ 
ɬɚɤɢɯ ɫɮɟɪɚɯ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ ɰɢɮɪɨɜɢɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ, ɹɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ 
ɤɨɧɬɟɧɬɭ, ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɩɨɩɢɬɭ, ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɤɚɦɩɚɧɿɣ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ 
ɪɨɛɨɬɢ ɡ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɱɚɬ-ɛɨɬɿɜ ɬɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ. ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɿɹ 
ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɞɨ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɒȱ ɞɨɡɜɨɥɢɥɚ ɨɤɪɟɫɥɢɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɿ ɲɥɹɯɢ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ: ɜɿɞ 
ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɟɥɢɤɢɯ ɞɚɧɢɯ ɿ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɚɫɨɪɬɢɦɟɧɬɨɦ ɞɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɰɿɧɨɜɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɬɚ 
ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɫьɤɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ. Ɋɚɡɨɦ ɿɡ ɬɢɦ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɜɢɹɜɢɥɨ ɜɢɤɥɢɤɢ, ɹɤɿ 
ɫɭɩɪɨɜɨɞɠɭɸɬь ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɒȱ: ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɤɨɧɮɿɞɟɧɰɿɣɧɨɫɬɿ ɞɚɧɢɯ, 
ɚɞɚɩɬɚɰɿɹ ɞɨ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥьɧɢɯ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɟɣ ɪɢɧɤɿɜ ɿ ɩɨɬɪɟɛɚ ɜ ɡɧɚɱɧɢɯ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɹɯ ɭ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɭ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ. ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɨɜɚɧɿ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɢ ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɭɸɬь, ɳɨ ɞɥɹ 
ɭɫɩɿɲɧɨɝɨ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɒȱ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚɦ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨ ɜɪɚɯɨɜɭɜɚɬɢ ɧɟ ɥɢɲɟ ɬɟɯɧɿɱɧɿ, 
ɚɥɟ ɣ ɟɬɢɱɧɿ, ɩɪɚɜɨɜɿ ɬɚ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɿ ɚɫɩɟɤɬɢ. 
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Systematization of research on the use of artificial intelligence in the transformation of 
marketing strategies of e-commerce enterprises. 

The aim of the article. The aim of the article is to systematize research on the use of artificial 
intelligence within the framework of existing marketing tools for e-commerce enterprises. 

Analysis results. The analysis of the study reveals that artificial intelligence (AI) plays a 
critical role in enhancing and optimizing digital marketing strategies within the e-commerce sector. AI 
facilitates the personalization of marketing efforts by leveraging vast amounts of consumer data to 
predict preferences and behaviors, enabling businesses to tailor recommendations and content 
effectively. This personalization significantly boosts customer engagement and conversion rates. 
Additionally, AI-driven automation streamlines various marketing processes, such as managing 
advertising campaigns, segmenting customer data, and analyzing consumer feedback, thereby 
improving operational efficiency and reducing costs. The study also highlights the use of machine 
learning algorithms for real-time optimization of advertisements, which allows businesses to maximize 
their return on investment by targeting the most responsive audiences. Furthermore, AI-powered 
predictive analytics is utilized to anticipate market trends and consumer demands, helping companies 
refine their strategies proactively. These advancements underscore the transformative impact of AI on 
e-commerce marketing, enhancing both consumer experiences and business outcomes. 

Conclusions and direction for further research. The results of the study demonstrate that AI 
plays a key role in such areas of optimizing digital marketing strategies as content personalization, 
demand forecasting, advertising campaign optimization, and customer service automation using 
chatbots and recommendation systems. Systematizing approaches to AI implementation allowed us to 
outline specific integration paths: from analyzing large amounts of data and managing the assortment 
to automating pricing policies and improving customer experience. At the same time, the study 
identified challenges that accompany the implementation of AI technologies: ensuring data 
confidentiality, adapting to individual market characteristics, and the need for significant investments 
in technological infrastructure. The systematized results confirm that for the successful 
implementation of AI, enterprises need to consider not only technical aspects, but also ethical, legal, 
and strategic aspects. 

Keywords: e-commerce, artificial intelligence, marketing strategies, digital marketing, big 
data. 
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